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RADICACION DE QUERELLAS

L INTRODUCCION

El Departamento de Correccién y Rehabilitacion en su esfuerzo por prevenir Ia

presentadas por escritb 0 mediante “fax”. Con estas medidas pretendemos que
todos los empleados y el publico tengan un lugar donde presentar sus querellas

y la certeza de que las mismas seran atendidas.

de corrupcién. Estas son las Leyes Nam. 14 Y 426 de 11 de abril de 2001 yde
7 de noviembre de 2000, respectivamente. La Ley Num. 14 de 11 de abril

de 2001, conocida como “Ley de Proteccién Yy Compensacién a Personas que
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Denuncien Actos de Corrupcién contra Fondos Y Propiedad Publica”, establece
una prohibicién dirigida a que ninguna persona podra hostigar, discriminar,

despedir, amenazar o Suspender un beneficio a otra persona por el hecho de

NUm. 426 de 7 de noviembre de 2000, conocida como “Ley para la Proteccién
de los Derechos de los Empleados y Funcionarios Publicos Denunciantes,
Querellantes o Testigos de Alegados Actos Constitutivos de Corrupcién” tiene el
propésito de adoptar medidas para la proteccién de los derechos de empleados
y funcionarios pablicos que ofrecen informacién o testimonio sobre violaciones 3
las leyes y reglamentos que rigen la conducta ética del servicio publico y actos
ilegales en el uso y la propiedad de fondos publicos, que por su naturaleza
constituyen actos de corrupcion gubernamental. De esta manera, se dispone
que un funcionario o empleado publico no podra despedir, amenazar, discriminar
O tomar represalias contra otro empleado o funcionario publico con relacién a los
privilegios de sy empleo cuando éste ofrezca o intente ofrecer informacién o
testimonio sobre actos ilegales en el uso Y manejo de propiedad publica.

BASE LEGAL

- Plan de Reorganizacién NGm. 3 de 1993

APLICABILIDAD

Este Memorando Normativo aplica a todos los empleados y funcionarios del
Departamento de Correccion y Rehabilitacién Y Sus agencias componentes:

Administracién de Correccién, Administracién de Instituciones Juveniles, Oficina



de Servicios con Antelacion gl Juicio, Corporacién de Empresas de

Adiestramiento y Trabajo y la Junta de Libertad Bajo Palabra.

IV.  NORMAS GENERALES

1.

Cualquier empleado podra presentar una querella, ya sea mediante
querella escrita o por teléfono.

La Secretaria Auxiliar de Auditoria es la unidad de trabajo
responsable de recibir las querellas, ya sean telefénicas o escritas.
Las querellas telefnicas deberan realizarse durante horas
laborables al (787) 273-6464, extensiones 2752 y 2708.

Personal especializado en la Secretaria Auxiliar en Auditoria
registrara las querellas recibidas, las evaluara Y las canalizara a las
oficinas correspondientes para la investigacién de rigor.

Las querellas por escrito se enviaran a Ig siguiente direccidn:
Secretaria Auxiliar en Auditoria

P. O. Box 71308

San Juan; Puerto Rico 00936

Las querellas pueden radicarse personalmente en la Secretaria
Auxiliar de Auditoria en el Edificio Metropolitan Professional Park,
piso 7, oficina 708; por e-mail: pvales@ac.gobierno.pr o por
fax: (787) 706-8280.

Todas las querellas  seran confidenciales. El nombre del
querellante se mantendrs en absoluta confidencialidad, a menos

que éste autorice g mencionarlo.



V.

8. La querella debe contener Ia siguiente informacién:

a. Nombre del funcionario o empleado contra quien se hacen
las imputaciones.
b. Relacién de hechos que motivan la querella
C. Lugar donde ocurrieron los hechos
d. Cuéndo ocurrieron ios hechos
e. Como se tuvo conocimiento de los hechos
f. Evidencia documental o testifical disponible
g. Nombre de posibles testigos
9. Los empleados podran radicar sus querellas llamando a las

siguientes oficinas:

a.

PROCEDIMIENTO

Negociado de Investigaciones Especiales
1-800-981-0037

Oficina del Contralor

(787) 754-3030, Extensién 2226

Oficina de Etica Gubermamental de Puerto Rico

(787) 766-4400

A. Radicacion de Querella mediante Teléfono

1. La Secretaria Auxiliar de Auditoria utilizard un formulario de

“Radicacién de Querelia” para anotar toda la informacion que

obtenga relacionada con Ia situacion presentada.



VL.

VII.

VIIl.

IX.

2. Deberan completar el formulario “Registro de Querellas”, donde se

indica el niimero de querella, la fecha, hora de llamada y el nombre
.del empleado que tomd la querella.

3. Dichos formularios deberan ser referidos inmediatamente a Ia
Secretaria Auxiliar de Auditoria o en Su ausencia al Sub-Secretario
de esta oficina.

B. Querella por escrito

1. Al momento de recibir una querella por escrito se debera incluir en
el registro de querellas y se refiere a la Secretaria Auxiliar de
Auditoria o en su ausencia al Sub-Secretario.

IMPOSICION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Todo empleado o funcionario que no cumpla con las normas aqui establecidas
sera sometido a la imposicion de medidas disciplinarias.

DEROGACION

Este Memorando deroga cualquier norma o disposicidon que esté vigente y que
entre en conflicto con lo aqui dispuesto.

SEPARABILIDAD

Si cualquier parte de este documento se declarase invalida o ilegal, ello no
afectara la validez de |as restantes disposiciones.

VIGENCIA

Estas normas entraran en vigor al momento de su aprobacién y firma.



