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En archivo electrénico en PDF (readable) o
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No

Descripcién del informe El informe recoge los referidos de maltrato y negligencia
institucional desglosados por institucion, tipos de
incidentes, sexo del menor, agresor y determinaciones
tomadas por el Departamento.

Objetivos del informe 1. Brindar informacién sobre los referidos de alegado
maltrato y negligencia institucional por institucion y

tipo.

2. Evaluar la tendencia de los referidos a través del

tiempo.

3. Proveer informacion para desarrollar politica publica
sobre la incidencia y manejo de casos de maltrato y
negligencia institucional.



Clasificacién Tematica:
Instrumento de
recopilacion

Poblacién de referencia:

Variables principales:

Cobertura:
Unidad de analisis:

Unidad de informacion:

Nivel de estimacion:

Fuentes de informacion:

Tipo de recopilacién:
Periodo de recopilacion:

Periodo de referencia de
la recopilacion:

Otras estadisticas n.e.p

Formulario de entrada de datos en MS Excel para
recopilar la informacion mediante un proceso
administrativo.

Menores transgresores de las instituciones para
juveniles.

1. Nudmero de referidos de alegado maltrato y
negligencia institucional.

2. Cantidad de tipos de incidentes.

3. Numero de determinaciones tomadas.

Nivel isla.

Referidos de Maltrato y/o Negligencia

Unidad Especializada en Maltrato y Negligencia

Institucional (UEMNI) de la Division de Programas

Operacionales Juveniles

El informe estadistico proviene de un registro

administrativo de datos, por lo que la estadistica no tiene

niveles de estimacion.

Registro administrativo de referidos de alegado maltrato

y negligencia institucional.
Registro
Mensual

Afo Fiscal 2015-16



Definiciones:

1.

Abuso Sexual: Penetracidn sexual, sea vaginal, anal, urogenital, digital o
instrumental y cualquier acercamiento que sin intentar consumar el acto sexual
constituya un acto que tienda a despertar, excitar o satisfacer la pasion o deseos
sexuales, llevado a cabo, con o sin consentimiento por un empleado hacia un
menor cuando dicha conducta ocurra en cualquier institucion o dependencia de
juveniles, incluyendo las definiciones de: Abuso Sexual, Acoso Sexual, Acto
Sexual No Consentido, Comportamiento o Acercamiento Inadecuado por
Funcionarios Yy Violencia Sexual establecidas en la Orden Administrativa DCR-
2015, Politica de Cero Tolerancia a la Violencia Sexual del Departamento de
Correccion y Rehabilitacion.

Abuso Verbal: Expresion verbal o no verbal, cruel y ofensiva que ridiculice o
estigmatice al joven, como puede ser mofarse, usar palabras obscenas, gritar en
voz y en forma alterada. De igual forma la intimidacién y la amenaza.

Acoso Sexual y Proposiciones Obscenas: Conducta o expresiones de tono
sexual como chistes de contenido sexual, exhibicion de material pornogréfico,
exigencias verbales o, de hecho, entre otros. También incluye proposiciones
obscenas de manera escandalosa u ofensiva al pudor de la alegada victima.

Agentes Investigadores de la Oficina de Investigaciones del Sistema
Correccional: Son Investigadores adscritos a la Oficina de Investigaciones del
Sistema Correccional (OISC) que en conformidad al Memorando Normativo DCR
99-06, Orden Administrativa DCR — 2008-01, estdn autorizados a realizar
investigaciones administrativas en el Sistema Correccional. Los Agentes
Investigadores que realizan las investigaciones de Referidos de Alegado Maltrato
y/ 0 Negligencia Institucional reciben capacitacion adicional para realizar dichas
investigaciones.

Agresion Fisica Grave: Lesion al cuerpo o a la salud que requiere atencion
meédica, ayuda profesional especializada o tratamiento médico ambulatorio en la
cual un facultativo médico certifique un dafio grave al menor.

Agresion Fisica: Toda persona que por cualquier medio o forma cause a otra una
lesion a su integridad corporal.

Amonestacion: Sancion formal al empleado impuesta por la Autoridad
Nominadora por razén de incurrir o reincidir en violaciones a las normas,



procedimientos y leyes establecidas. Esta accion constituye una medida
disciplinaria y forma parte del expediente de personal del empleado.

8. Comportamiento o Acercamiento Sexual Inadecuado: Cualquier tipo de acto o
comportamiento de naturaleza sexual hacia un menor por parte de un funcionario,
incluyendo relacion romantica, se consideran actos inadecuado e inaceptable.

9. Destitucién: Separacion total y absoluta del servicio publico impuesta a un
empleado por la Autoridad Nominadora como accion disciplinaria, por justa causa,
previa formulacion de cargos y celebracion de una Vista Administrativa Informal.

10.Devolver el Caso para Ampliar la Investigacion: De determinarse que la
informacion no es suficiente para tomar una determinacion o que es necesario
investigar aspectos adicionales se podra devolver el expediente a quien le
correspondia la investigacion con instrucciones de ampliar la misma.

11.Explotacién Material: Uso indebido o inapropiado de dinero propiedad de los
jovenes o utilizarlo sin permiso o autoridad legal u otra propiedad material.

12.Exposiciones Obscenas: Exponer partes intimas en lugares donde estén otras
personas y la misma ofenda o moleste.

13.Incidentes de indole Sexual: Conductas tipificadas en el Codigo Penal de Puerto
Rico, segun enmendado y la Orden Administrativa DCR -2015-01.

14.Informe de Referido de Alegado Maltrato y/o Negligencia Institucional — DCR-
NIJ-0041 (Formulario 284): Notificacion de un alegado maltrato y/o negligencia
institucional, sea intencional o accidental, o que se sospecha su ocurrencia hacia
un(a) menor, en el que se indica que se ha iniciado o se va iniciar una investigacion
para atender la situacion. Este debe contener, entre otras, detalles relevantes
sobre el evento, antes durante y después del mismo, fecha, hora, lugar, personal
participante testigo(s) y victima(s), informacion sobre como se protegid la
evidencia, personal notificado, fecha y hora en que fue completado el documento
y firma de su Superior.

15.Investigacion Administrativa: Proceso de busqueda de informacion y evidencia,
con el fin de corroborar la veracidad o falsedad sobre un hecho que alegadamente
viole la ley, politicas, normas y /o reglamentos de la Agencia. La investigacion
estd atemperada al debido proceso de ley.



16.Maltrato Institucional: Segun la Ley 246 para la Seguridad, Bienestar y

17.

Proteccion de Menores de 16 de diciembre de 2011, significa cualquier acto en el
gue incurre un operador de un hogar de crianza, o cualquier empleado o
funcionario de una institucién publica o privada que ofrezca servicios de cuido
durante un dia de veinticuatro (24) horas o parte de éste 0 que tenga bajo su
control o custodia a un menor para su cuido, educacion, tratamiento o detencion,
gue cause dafio o0 ponga en riesgo a un menor de sufrir dafio a su salud o
integridad fisica, mental o emocional, incluyendo, pero sin limitarse el abuso
sexual; incurrir en conducta obscena o utilizacion de un menor para ejecutar
conducta obscena, conocido o que se sospeche, o0 que sucede como resultado de
la politica, las préacticas y condiciones imperantes en la institucion de que se trate;
gue se explote a un menor o se permita que otro lo haga, incluyendo pero sin
limitarse a utilizar al menor para ejecutar conducta obscena, con el fin de lucrarse
o de recibir algun otro beneficio.

Material Pornografico: Todo material que describa explicitamente la desnudez
del cuerpo humano, manifestaciones de conducta sexual o excitacion sexual, o de
una manera que al considerarse en parte o en la totalidad de su contexto.

18.Menor: Se considerara menor a todo joven perteneciente a la matricula activa del

Departamento en facilidades o programas para juveniles.

19.Muerte: Cese de la vida de un joven por razones esperadas o inesperadas y

20.

21.

certificada por la Autoridad Médica competente.

Negligencia Institucional: Todo tipo de situacion que consista en faltar a los
deberes o dejar de ejercer las facultades de proveer adecuadamente los
alimentos, ropa, albergue, educacion o atencién de salud a un menor, faltar al
deber de supervisién, no visitar al menor o no haber mantenido contacto o
comunicacion frecuente con el joven. Todo incidente donde el joven se haga dafio
a si mismo, a otros jovenes y/o a la propiedad como por ejemplo auto-mutilacién,
suicidio, dafios a la propiedad, robo a pertenencias de los/las jovenes e incidentes
entre jovenes.

Nivel I: Estado de maltrato o negligencia de apariencia minima; estos incidentes
son manejados a nivel institucional, son investigados por el Oficial Servicios
Juveniles Enlace asignado en la misma sin necesidad de que se genere una
investigacion en la O.1.S.C. No obstante, si es necesario, se podra solicitar
investigacion a la O.1.S.C.



22. Nivel IlI: Incidentes de gravedad; se requiere referido externo, investigacion de la
0O.l.S.C.

23.0.1.S.C.: Oficina de Investigaciones del Sistema Correccional, adscrito al
Departamento de Correccion y Rehabilitacion (DCR).

24.0Oficial de Servicios Juveniles Enlace: Empleado a nivel institucional asignado
al manejo e investigacion de todo lo relacionado a los referidos de maltrato y
negligencia institucional en la institucion que le corresponda.

25.Reprimenda Escrita: Advertencia escrita que el Jefe Institucional o Supervisor
hace al empleado, esto se realiza cuando la Oficina de Procedimientos
Administrativos emita dicha recomendacion. Esta medida no se considerara una
accion disciplinaria ni formara parte del expediente de personal del empleado.

26.Reprimenda Verbal: Advertencia oral que el Jefe Institucional o Supervisor hace
al empleado, esto se realiza cuando la Oficina de Procedimientos Administrativos
recomienda que se tome dicha accion. Esta medida no se considerara una accién
disciplinaria ni formara parte del expediente de personal del empleado. Se
mantendra evidencia sobre la imposicibn de esta medida correctiva en el
expediente administrativo del empleado.

27.Resolucién de Cierre: Si se determina que no existe fundamento legal alguno
para procesar la situacion como una de maltrato y/o negligencia institucional ni
puede ser referida a otras agencias para investigacion ulterior se ordenara el
archivo y cierre del caso.

28.Restriccion Indebida con Medicamentos: Utilizar sustancia(s) quimica(s) para
controlar a un(a) joven y de esta manera eliminar o reducir el comportamiento
inadecuado sin que haya sido prescrita mediante orden médica legitima.

29.Suspensién de Empleo y Sueldo: Separacion temporera de empleo y sueldo
impuesta al empleado por la Autoridad Nominadora, como accién disciplinaria, por
justa causa, previa formulacion de cargos y celebracion de Vista Administrativa
Informal.

30.Suspension Sumaria de Empleo: suspension de empleo pero no de sueldo que
se lleva a cabo de forma inmediata en aquellos casos en que la conducta del
empleado configure una situacion de potencial peligro a la salud, vida o integridad
fisica o moral de los menores y en aquellos casos en que a tenor con un referido
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31.

32.

de maltrato o negligencia institucional se ha iniciado contra el empleado un
proceso criminal y se ha encontrado causa para su arresto conforme se dispone
en la Orden de Separacion del 4 de diciembre de 2006 emitida por el Tribunal
Federal de Distrito de Puerto Rico en la Accion Civil 94-2080 (ccc). En este caso
la determinacion es tomada exclusivamente por la Autoridad Nominadora o su
representante autorizado.

Unidad Especializada en Maltrato y Negligencia Institucional (UEMNI):
Unidad de trabajo ubicada en Nivel Central, adscrita al Negociado de Instituciones
Juveniles, responsable de atender y manejar todo lo relacionado a Maltrato y
Negligencia Institucional. Contar4 con personal especializado en Maltrato y
Negligencia Institucional. Sera responsable de realizar un analisis de los datos
recopilados de los incidentes de Alegado Maltrato Institucional para identificar
patrones y tendencias sobre éstos y establecer y promover mecanismos
preventivos para reducir la ocurrencia de incidentes en las instituciones juveniles.

Uso Excesivo de la Fuerza: Utilizar mas fuerza de la necesaria para controlar un
riesgo o una amenaza a la seguridad institucional.

Preparado por:

Nombre: Doria A, Martinez Guzman
Puesto: Directora Oficina Desarrollo Programatico
Fecha: 17 de octubre de 2016



BASE LEGAL

= Ley 246 Ley para la Seguridad, Bienestar y Proteccion de Menores de 16 de
diciembre de 2011.

» Plan de Reorganizacion Num. 2 de 21 de noviembre de 2011 del Departamento
de Correccion y Rehabilitacion.

= Acuerdo por Consentimiento suscrito en Accion Civil 94-2080 (CC).

= Estandares de la American Correctional Association 3-JCRF-3D-04 y 3-JDF-3D-
06.

= Ley 108-79 (2003) Prison Rape Elimination Act (PREA).

= Estandares PREA: 115.311 (a), 115.322 (a)(b), 115.351(e), 115.352 (b,1,3),
(c,1,2) (d,1,2,3,4), 115.354, 115.364 (a), 115.365, 115.366 (a), 115.371 (a) (d) (F),
115.373(a).

= Norma 13, del Manual de Politicas, Normas y Procedimientos para las
instituciones juveniles, Capitulo de Maltrato y Negligencia Institucional,
Identificacion, Clasificacion y Reporte de los Referidos de Maltrato y/o Negligencia
Institucional.

INTRODUCCION

Como parte de las politicas adoptadas por el Departamento de Correccién y
Rehabilitacion (DCR) estan garantizar la seguridad de los menores en sus instituciones,
salvaguardar todos los derechos que le asisten, cero tolerancias al maltrato, negligencia,
al uso de fuerza excesiva, al acoso y agresion sexual, entre otros. Ante esta normativa,
todo incidente de alegacion de maltrato, negligencia, uso de fuerza excesiva, acoso o
agresion sexual es notificado e investigado y se toman las acciones necesarias que
propendan, pero sin limitarse a: garantizar la seguridad y la proteccion de los
perjudicados, preservar la evidencia de los hechos, prevenir la recurrencia de estos
incidentes y desarrollar planes de accion correctiva a nivel operacional.

Los incidentes son clasificados en Nivel | o Nivel Il. Los incidentes de Nivel | son aquellos
definidos como de estado aparente minimo; estos incidentes son manejados a nivel
institucional sin necesidad de que se genere una investigacion en la Oficina de
Investigaciones del Sistema Correccional (OISC), a excepcion de algunos casos en
donde resulta necesario y se le solicita investigacion, entre estos:
= agresiones verbales de un empleado hacia un joven
= contactos fisicos, peleas o agresiones fisicas entre menores que no provoguen
heridas, 0 que las mismas sean clasificadas como superficiales por la
autoridad en salud



= arrojar fluidos corporales de parte de un empleado a un joven
= cualquier otro de similar naturaleza o magnitud

Los incidentes clasificados en Nivel Il son aquellos definidos incidentes de gravedad; se
requiere referido externo e investigacion de la OISC. Estos incluyen:
= contacto fisico, peleas o agresion fisica entre menores o entre empleados y
menores que provoquen heridas serias segun clasificadas por la autoridad en
salud
= sobredosis de un menor en los predios de una institucion por el consumo de
medicamentos, sustancias controladas o recetadas o ingestion de bebidas
alcohdlicas
* incidentes entre menores en el que sea utilizado un objeto no permitido que
cause heridas graves
* una joven que estando en una institucion, advenga un embarazo
» uso excesivo de la fuerza
= uso indebido de restricciones quimicas, mecanicas y de medicamentos
* intento suicida o auto-mutilacion en los que haya mediado negligencia (luego
del cernimiento y evaluacién del incidente)
* incidentes de indole sexual y muerte
= patrones de recurrencia en incidentes Nivel |
= cualquier otro incidente de igual naturaleza o magnitud en relacién al dafio
causado

Todos los incidentes de maltrato deben ser reportados en 24 horas (a partir del momento
en que se gane conocimiento) a Nivel Central, la Oficina de Investigaciones del Sistema
Correccional (OISC), Policia de Puerto Rico y al Departamento de la Familia, a través de
la linea de emergencias sociales.

Estos incidentes son referidos a la Unidad Especializada en Maltrato y Negligencia
Institucional (UEMNI) para el registro, re-evaluacion y tramite correspondiente, en vias
de minimizar la interrupcion de los servicios y propender una intervencion inmediata.

El DCR realiza investigaciones para conocer con objetividad la realidad sobre las
alegaciones de maltrato de los menores institucionalizados, ya sea por accion u omision
del personal de la agencia. La investigacion institucional esta contenida en un reporte el
cual incluye una descripcion detallada del alegado incidente, descripcion y evaluaciéon de
la evidencia recopilada y analisis sobre los hallazgos.



Para cumplir con esta encomienda, el DCR cuenta con Oficiales de Servicios Juveniles
Enlace asignados al manejo e investigacion de los referidos de alegado maltrato
institucional, quienes realizan la investigacion institucional en aquellos referidos que
resulten con una clasificacion de Nivel | de acuerdo a los estandares de la ley aplicables.
En los casos clasificados Nivel Il, la OISC asigna los referidos a sus Agentes
Investigadores, iniciando la investigacion en o antes de cinco (5) dias calendarios.

No obstante, el DCR toma las medidas inmediatas necesarias en respuesta a
alegaciones de maltrato o negligencia institucional, sin que ello constituya una
adjudicacion final considerando que el Estado, a través de la Ley NUm. 246, supra, tiene
un interés apremiante de garantizar el mejor interés y bienestar de los menores,
prestando atencion prioritaria a las situaciones de maltrato, maltrato institucional,
negligencia y negligencia institucional. =~ Por otro lado, la Estipulacion Numero 78
establece que el DCR debera tomar accién administrativa inmediata para atender las
alegaciones de abuso y maltrato, encaminadas a proteger y proveer los servicios
necesarios a la alegada victima, establecer los procesos para la preservacion de la
evidencia y llevar a cabo la investigacion y procesos para aislar, separar y sancionar a
los menores o al personal involucrado en el incidente. A tenor con lo antes expuesto, el
DCR podra tomar las medidas cautelares, provisionales y adecuadas de forma inmediata
para atender las alegaciones o referidos de maltrato y negligencia institucional.

La Division de Procedimientos Administrativos, que atiende los asuntos relacionados con
disciplina de empleados, interviene para tomar determinaciones basadas en el analisis
efectuado, generando recomendaciones estrictamente legales de acuerdo a los
hallazgos encontrados, determinando si el evento ocurri6 o no, garantizando y se
salvaguardando los derechos civiles de los menores, y recomendar si se aplican o no
acciones correctivas o disciplinarias conforme a las normas del DCR.

Entre las recomendaciones que puede hacer la Division se encuentran las siguientes:

= Devolver el caso para ampliar la Investigacion

= Referir el caso a otras Agencias

= Resolucion de Cierre (Cierre y Archivo)

= Determinar que la conducta del empleado infringié las normas o reglamentos y
recomendar medidas correctivas o medidas disciplinarias.

Las medidas correctivas son: reprimenda verbal o reprimenda escrita; las medidas
disciplinarias son: amonestacion, suspension de empleo y sueldo, y destitucion.
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RESULTADOS

Referidos de Maltrato o Negligencia por Mes

Durante el Afo Fiscal 2015-16 se reportaron un total de 157 incidentes de alegado
maltrato o negligencia institucional. Los meses con mayor cantidad de casos fueron
octubre y diciembre de 2015.

Cantidad de Incidentes por Mes

Referidos de Maltrato o Negligencia por Centro

El 31.85% (50) de los referidos fue del Centro de Tratamiento Social de Humacao, el
19.75% (31) del Centro de Tratamiento Social de Villalba, el 18.47% (29) del Centro de
Detencion de Bayamoén (Varones), el 17.20% (27) del Centro de Tratamiento Social de
Ponce, el 12.10% (19) del Centro de Detencion y Tratamiento Social de Nifias de
Bayamon y el 0.64% (1) del Programa CREANDO.
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Cantidad de Incidentes por Centro
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Referidos de Maltrato o Negligencia por Clasificacion del Incidente

En el afo fiscal de estudio se reportaron 40 (25%) incidentes clasificados en Nivel | y 117
(75%) incidentes clasificados en Nivel 1.

Por Ciento Por Clasificacion del Incidente

Nivel I, 40, 25%

Nivel 11, 117,
75%

Tipos de Incidentes con Referidos de Maltrato o Negligencia

Las siguientes categorias agrupan los incidentes reportados. Las siglas M/M indican que
el incidente ocurrié entre menor a menor; las siglas E/M indican que el incidente ocurrié
entre empleado a menor, las siglas NI significan No Indica y las siglas UF representan
uso de fuerza.

El 36.94% (58) de los incidentes fue de Agresion Fisica de Empleado a Menor, el 24.84%
(39) de Agresioén Fisica de Menor a Menor, el 7.64% (12) Agresion Verbal de Empleado
a Menor.

El 5.10% (8) Acoso Sexual de Menor a Menor, otro 5.10% (8) de Automutilacién, 3.82%
(6) Agresion Fisica y Uso Fuerza de Empleado a Menor, el 3.18% (5) de Negligencia, el
2.55% (4) de Negligencia de Empleado a Menor, el 1.91% (3) de Acoso Sexual de
Empleado a Menor.
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Hubo un 1.27% (2) en cada una de las siguientes categorias: Acercamiento Sexual y
Agresion Fisica de Menor a Menor, Agresion Fisica y Verbal de Empleado a Menor,
Agresion Sexual de Empleado a Menor, Agresion Verbal de Menor a Menor.

Reportaron un 0.64% (1) en las siguientes categorias: Acercamiento Sexual de Menor a
Menor, Acoso Sexual y Agresion Fisica de Menor a Menor, Agresion Fisica (No Indica),
Agresion Sexual de Menor a Menor, Automutilacién y Negligencia, Uso Fuerza de
Empleado a Menor.

Cantidad por Tipo de Incidente

Agresion Fisica £/v TR 55
Agresidn Fisica M/M A 39
Agresién Verbal E/M 12
Automutilacion  [TD 8
Acoso Sexual M/M e s
Agresion Fisica/Uso Fuerza E/M - 6
Negligencia s
Negligencia E/M a4
Acoso Sexual E/M [ K
Agresion Verbal M/M [ )
Agresion Sexual E/M [ )
Agresion Fisica/Verbal E/M [ )
Acercamiento Sexual/Agresion Fisica M/M ' 2
Uso Fuerza E/M [ K
Automutilacién/Negligencia [ K
Agresién Sexual M/M [
Agresion Fisica NI g
Acoso Sexual/Agresién Fisica M/M ' 1

Acercamiento Sexual M/M ' 1
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Edad de los Perjudicados

Las siguientes gréficas ilustran las edades de los perjudicados por cantidad y distribucién
porcentual.

Cantidad de Perjudicados por Edad

48
41
2
18 0
13 13
: '

14 aios 15 afos 16 afos 17 aios 18 afos 19 afos 20 afios

Por Ciento Por Edad Del Perjudicado

20 aiios 14 afios
8%

3% 15 aios

19 aiios 11%
13% 16 aifos

8%

18 afios
31%
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Comparacion de Tipo de Incidentes por Sexo del Perjudicado

Los incidentes reportados de alegado maltrato o negligencia institucional en donde
figuran las nifias como perjudicadas son: Acoso Sexual de Empleado a Menor, Agresion
Fisica de Empleado a Menor, Agresion Fisica y Uso Fuerza de Empleado a Menor,
Agresion Fisica y Verbal de Empleado a Menor, Agresion Sexual de Empleado a Menor,
Automutilacion, Automutilacién y Negligencia.

Los varones perjudicados estan relacionados con lo siguiente: Acercamiento Sexual de
Menor a Menor, Acercamiento Sexual y Agresion Fisica de Menor a Menor, Acoso Sexual
de Empleado a Menor, Acoso Sexual de Menor a Menor, Acoso Sexual y Agresion Fisica

de Menor a Menor.

Incluye, ademas: Agresion Fisica (No Indica), Agresion Fisica de Empleado a Menor,
Agresion Fisica de Menor a Menor, Agresion Fisica y Uso Fuerza de Empleado a Menor,
Agresion Sexual de Empleado a Menor, Agresion Sexual de Menor a Menor, Agresion
Verbal de Empleado a Menor, Agresion Verbal de Menor a Menor, Automutilacion,
Negligencia, Negligencia de Empleado a Menor y Uso Fuerza de Empleado a Menor.

Tipo de Incidente por Sexo Parte 1
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Tipo de Incidente por Sexo Parte 2
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Tipos de Incidentes Reportados en Cada Centro

Evaluamos de manera individual los incidentes reportados en cada Centro para visualizar
el tipo de incidente con mayor ocurrencia, encontrando lo siguiente:

e CD de Bayamoén (Varones) predominan los incidentes reportados por Agresion
Fisica de Menor a Menor, seguido de Agresion Fisica de Empleado a Menor.

e CDTS Bayamoén Nifas, la cantidad maxima corresponde a los incidentes de
Agresion Fisica de Empleado a Menor.

e CTS Humacao sobresalen los incidentes reportados por Agresion Fisica de
Empleado a Menor, luego los de Agresion Fisica de Menor a Menor.

e CTS Ponce prevalecen los incidentes por Agresion Fisica de Empleado a Menor,
luego los de Agresion Fisica de Menor a Menor.

e CTS de Villalba imperan los incidentes reportados por Agresion Fisica de Menor
a Menor, seguidos de Agresion Fisica de Empleado a Menor.

e Programa CREANDO reportd un solo incidente de Agresién Verbal de Empleado
a Menor.
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W Acercamiento Sexual M/M
Acoso Sexual M/M

W Agresion Fisica M/M

W Agresion Fisica/Verbal E/M

M Agresion Verbal E/M
Automutilacién/Negligencia

m Uso Fuerza E/M

CD Bayamon (Varones)

CD Bayamon (Varones)

m Acercamiento Sexual/Agresion Fisica M/M m Acoso Sexual E/M

m Acoso Sexual/Agresion Fisica M/M W Agresion Fisica E/M

W Agresion Fisica NI W Agresion Fisica/Uso Fuerza E/M
m Agresion Sexual E/M W Agresion Sexual M/M

W Agresion Verbal M/M B Automutilacion

M Negligencia M Negligencia E/M
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M Acercamiento Sexual M/M
Acoso Sexual M/M

W Agresion Fisica M/M

M Agresion Fisica/Verbal E/M

m Agresion Verbal E/M
Automutilacién/Negligencia

B Uso Fuerza E/M

CDTS Nifias Bayamoén

CDTX Niflas Bayamon

M Acercamiento Sexual/Agresion Fisica M/M M Acoso Sexual E/M

B Acoso Sexual/Agresion Fisica M/M B Agresion Fisica E/M

W Agresion Fisica NI M Agresion Fisica/Uso Fuerza E/M
B Agresion Sexual E/M B Agresion Sexual M/M

m Agresion Verbal M/M m Automutilaciéon

M Negligencia M Negligencia E/M
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B Acercamiento Sexual M/M
Acoso Sexual M/M

B Agresion Fisica M/M

M Agresion Fisica/Verbal E/M

M Agresion Verbal E/M
Automutilacion/Negligencia

W Uso Fuerza E/M

CTS Humacao

CTS Humacao

M Acercamiento Sexual/Agresion Fisica M/M m Acoso Sexual E/M

M Acoso Sexual/Agresién Fisica M/M M Agresion Fisica E/M

B Agresion Fisica NI M Agresion Fisica/Uso Fuerza E/M
M Agresion Sexual E/M M Agresion Sexual M/M

H Agresion Verbal M/M W Automutilacion

M Negligencia m Negligencia E/M

20



W Acercamiento Sexual M/M
Acoso Sexual M/M

W Agresion Fisica M/M

M Agresion Fisica/Verbal E/M

m Agresién Verbal E/M
Automutilacién/Negligencia

M Uso Fuerza E/M

CTS Ponce

CTS Ponce

B Acercamiento Sexual/Agresion Fisica M/M m Acoso Sexual E/M

M Acoso Sexual/Agresién Fisica M/M M Agresion Fisica E/M

M Agresion Fisica NI M Agresion Fisica/Uso Fuerza E/M
W Agresion Sexual E/M M Agresion Sexual M/M

m Agresion Verbal M/M m Automutilaciéon

M Negligencia M Negligencia E/M
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W Acercamiento Sexual M/M
Acoso Sexual M/M

M Agresion Fisica M/M

M Agresion Fisica/Verbal E/M

M Agresion Verbal E/M
Automutilacién/Negligencia

W Uso Fuerza E/M

CTS Villalba

CTS Villalba

M Acercamiento Sexual/Agresion Fisica M/M m Acoso Sexual E/M

M Acoso Sexual/Agresién Fisica M/M M Agresion Fisica E/M

M Agresion Fisica NI M Agresion Fisica/Uso Fuerza E/M
M Agresion Sexual E/M M Agresion Sexual M/M

m Agresion Verbal M/M Automutilacion

M Negligencia m Negligencia E/M
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W Acercamiento Sexual M/M

m Acoso Sexual M/M

M Agresion Fisica M/M

M Agresion Fisica/Verbal E/M

m Agresién Verbal E/M
Automutilacién/Negligencia

MW Uso Fuerza E/M

Programa CREANDO

Programa CREANDO

B Acercamiento Sexual/Agresion Fisica M/M m Acoso Sexual E/M

B Acoso Sexual/Agresion Fisica M/M M Agresion Fisica E/M

M Agresion Fisica NI M Agresion Fisica/Uso Fuerza E/M
W Agresion Sexual E/M M Agresion Sexual M/M

m Agresion Verbal M/M m Automutilaciéon

M Negligencia m Negligencia E/M
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Incidentes por Mes

Las siguientes figuras ilustran los incidentes por tipo, ocurridos en cada mes durante el
afo fiscal.

Julio 2015

Negligencia 1

Automutilacion -1

Agresion fisica E/M -2

Agosto 2015

Negligencia E/M — 2
Automutilacion — 1
Agresion verbal E/M _ 4
Agresion fisica/Uso Fuerza E/M — 1
Agresion fisica M/M _ 3
Agresion fisica E/M _ 4
Acoso sexual M/M A

24



Septiembre 2015

Negligencia E/M - 1
Automutilacion/Negligencia - 1
Agresion verbal E/M — 2

Agresion fisica/Uso de Fuerza E/M

Agresion fisica M/M - 1
agresion fisica t/v (A ¢

Octubre 2015

Uso Fuerza E/M .

Negligencia E/M L I

Automutilacién L I
Agresion verbal E/M T .
Agresion fisica M/M T s
Agresion fisica E/M — 4

Acoso Sexual M/M T 2
Acoso sexual E/M A 1
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Noviembre 2015

Agresién verbal M/M

Agresién verbal E/M

Agresion fisica; Uso de Fuerza E/M

Agresion fisica M/M

Agresion fisica E/M

Acoso sexual/Agresion fisica M/M

(=

| |
w
s

Diciembre 2015

Agresion verbal E/M

Agresion sexual E/M

Agresion fisica/Uso Fuerza E/M
Agresion fisica M/M

Agresion fisica E/M

Acoso sexual M/M

Acercamiento Sexual/Agresion Fisica M/M

A
A -
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Agresion verbal E/M
Agresion fisica/verbal E/M
Agresion fisica/UF E/M
Agresion fisica M/M
Agresion fisica E/M

Acoso sexual E/M

Acercamiento sexual M/M

Negligencia

Agresion fisica/verbal E/M

Agresion fisica M/M

Agresion fisica E/M

Acoso Sexual M/M

Enero 2016

Febrero 2016
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Marzo 2016

Agresion verbal E/M -1
Agresion fisica M/M -2

Acercamiento Sexual/Agresion Fisica M/M -1

Abril 2016

Negligencia

Automutilacién

=

Agresion verbal E/M

IS

Agresion fisica M/M

(6]

Agresion fisica E/M
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Automutilacion

Agresion verbal M/M

Agresidn sexual M/M

Agresion fisica M/M

Agresion fisica E/M

Negligencia

Agresion fisica/ UF E/M

Agresion fisica NI

Agresion fisica M/M

Agresion fisica E/M

Acoso sexual E/M

Mayo 2016

Junio 2016
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Incidentes Investigados por la Oficina de Investigaciones del Sistema
Correccional

Un total de 116 (74%) incidentes de los 157 referidos fueron investigados por la OISC y
en 41 incidentes no aplicaba el envio a dicha oficina.

Por Ciento Investigados Por La Oficina De
Investigaciones Del Sistema Correccional

No Aplica, 41,
26%

No, 0, 0%

Si, 116, 74%

Determinaciones sobre Disciplina de Empleados

El 71.34% (112) de las determinaciones tomadas por la Division de Procedimiento
Administrativo relacionadas con la disciplina de empleados involucrados fue de
resolucion de cierre y archivo. En el 19.75% (31) de los referidos no cuenta con
alguna determinacién, el 4.46% (7) de los referidos estaba en proceso de evaluacion
al finalizar el afio fiscal y en otro 4.46% (7) de los casos determin6 que el empleado
infringié las normas o reglamentos. De todos los incidentes antes representados,
solo en uno se devolvio el caso para ampliar la investigacion. No hubo referidos a otras
agencias.

En los 7 casos con determinacion que el empleado infringié las normas o reglamentos,
al 42.86% (3) le aplicaron las medidas correctivas o disciplinarias de amonestacion,
28.57% (2) recibieron una reprimenda verbal y 28.57% (2) suspension de empleo y
sueldo por 15 dias que luego fue dejada sin efecto mediante una Vista Administrativa
Informal. No se reportaron reprimendas escritas ni destituciones.
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En resumen, los resultados se dividen en dos categorias: la primera que agrupa el
95.54% de los incidentes, los cuales no cuentan con determinacion de la Division de
Procedimientos Administrativos, estan en proceso de evaluacion por dicha Division o
tienen cierre y archivo, y la segunda con el 4.46% de los incidentes a los cuales le
aplicaron medidas correctivas o disciplinarias.

Cantidad Determinacion de la Oficina de Disciplina

Resolucion de Cierre (Cierre y Archivo) _112
No contamos con la determinacion -31

En proceso de evaluacion

~

Determinacién de Accidn Disciplinaria

A %
o

Referir el caso a otras Agencias

Cantidad Determinacion de Accion Disciplinaria

Suspension de empleo y sueldo por 15 dias (dejada
sin efecto)

A
o

Reprimenda escrita

A N
o

Destitucion
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Las siguientes figuras muestran las determinaciones tomadas por tipo de incidente.

Acercamiento Sexual de Menor a Menor
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Acoso Sexual de Empleado a Menor
1 1 1

Acoso Sexual de de Menor a Menor
7



Acoso Sexual/Agresion Fisica de Menor a Menor
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Agresion Fisica de de Menor a Menor
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Agresion Fisica/Uso Fuerza de Empleado a Menor
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Agresion Sexual de Empleado a Menor
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Agresién Verbal de Empleado a Menor
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Automutilacion
6

Automutilacion/Negligencia
1
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Negligencia

3
2
0 0 0 0 0 0
A—_— A— — A— A— _—
o R\ o 2 . > QO
Ke/é' ('J\O ‘Q\A Q\\Q {}0/\\ éo'b é{& é,\o
© £ © o & 0 & &
N R T -
® © AR & & & &
C O S
R e:‘% ° ® ©
o &
o* ,\o"
NZ R
Q o
Q/é\ «
&
(\‘,\0
QQ/
<
Negligencia de Empleado a Menor
2
1 1
0 0 0 0 0
— A A A A
\ > > ,
® & LS FE S
& & & K F ¢ F S
RSN S N S
S N o & ,\\6 &
b’b & < -'0(\ <2 e Q
@ & & S LS
() [ Q O O
b ,}\) $0 X &
& e < ¢
2 )
oY o
S &
(o} 4\0
Q\z <<§‘Q
oe’@
(;\0
&
R
&

40



Uso Fuerza de Empleado a Menor
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