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PROTOCOLO ENMENDADO 1
PARA EL RESTABLECIMIENTO GRADUAL DE LOS SERVICIOS A LA POBLACION
CORRECCIONAL ANTE LA PROPAGACION DEL CORONAVIRUS (COVID-19)

Introduccion

El Departamento de Correccién y Rehabilitacién, en adelante Departamento, con
el proposito de atender la emergencia generada por el COVID-19, promulgé los
protocolos para la prevencién, control e intervencion del virus que detallan las medidas
que el Departamento implementd para proteger y asegurar el bienestar de sus
empleados, los miembros de la poblacion correccional, adulta y juvenil, y todos los
visitantes.

El fiel cumplimiento de dichas medidas ha permitido contener el contagio de la
poblacién correccional a la cual servimos. Una poblacién vulnerable y cautiva a la cual
tenemos la responsabilidad de proteger del contagio del COVID-19.

Este “Protocolo Enmendado para el Restablecimiento de los Servicios a la
Poblacién Correccional ante la Propagacion del Coronavirus (COVID-19)”, en adelante
Protocolo, es promulgado para dar inicio al restablecimiento gradual de los servicios a la
poblacién correccional, y continuar cumpliendo con nuestro deber ministerial de
propender a la rehabilitacion del miembro de la poblacién correccional a la vez que se
garantiza el bienestar, la seguridad y la salud de todos los miembros de la poblacion
correccional y empleados del Departamento.

En la medida que el Gobierno de Puerto Rico ha iniciado el restablecimiento de la
actividad gubernamental, asi como la de diversos sectores, resulta necesario que el
Departamento establezca las estrategias para ofrecer a estos, conforme a la nueva

realidad que vivimos, los servicios de rehabilitacion. Esta gestién nos permitira continuar




fomentando la rehabilitacion de los miembros de la poblacién correccional, observando
los estandares de co.ntro] de prevenciéon y seguridad para evitar la propagacion del
COVID-18.

El éxito de dicha encomienda esta sujeto al continuo cumplimiento con las reglas
basicas de control, entiéndase el distanciamiento social, el lavado constante de manos
con agua y jabon, la buena higiene y el uso de mascarillas quirdrgicas o de tela. Es por
esto que el Departamento, en el analisis de reiniciar los servicios a la poblacion
correccional adulta y juvenil, continuara promoviendo la observancia de las precauciones
y asi asegurar la salud de todos los empleados que laboran en el sistema correccional,
asi como también, de la poblacion cerreccional a la cual servimos.

De otra parte, el Departamentoc maniendra un constante proceso de
acondicionamiento de las areas para reforzar las medidas de salubridad e higiene en las
instifuciones correccionales y en los ceniros de tratamiento social, provision constante
de equipo de proteccién y productos desinfectantes para los empieados, asi como
también, ofrecer mascarillas quirdrgicas o de tela y productos desinfectantes adecuados

y seguros para la pobiacion correccional adulta y juvenil.
. Entrada de los Contratistas

La entrada de los contratistas a las facilidades del Departamento, instituciones
correccionales y centros de tratamiento social continlia limitada a los servicios
autorizados a comenzar operaciones conforme a las directrices impartidas por la
Gobernadora de Puerto Rico, Hon. Wanda Vazquez Garced. Cada contratista sera
responsable de haber cumpiido con la Autocertificacion de PROSHA para iniciar sus

operaciones, contar con el equipo de proteccién necesaria y mantener el distanciamiento



social entre sus empleados, los empleados del Departamento y evitar el contacto con la
poblacién correccional adulta y juvenil. Ademas, cada contratista debera cumplir con las
disposiciones de cernimiento inicial previo a la entrada de cada facilidad, oficina,
institucion correccional o centro de tratamiento social, lo cual incluye, pero no se limita a:
fa toma de temperatura, respuesta a las preguntas estandares relacionadas a la
exposicion con la COVID-19, sintomas del COVID-19 y lavado de manos previo a la

entrada.

. Restablecimiento de los servicios a la poblacion correccional adulta y
juvenil

Los servicios que a continuacion se reestablecen deberan ofrecerse bajo el
cuidado y proteccion establecido conforme a los estandares del Departamento, el
Departamento de Salud y el Centro para el Control y la Prevenciéon de Enfermedades

(CDC, en sus siglas en inglés).

1. Servicios Sociopenales, Trabajadores Sociales v Unidad de Récord
Criminal

Los Técnicos de Servicios Sociopenales y los Técnicos de Récord Criminal
ofreceran los servicios ordinarios conforme lo dispone el “Plan de Contingencia para la
Proteccion y Continuidad de las Operaciones Aplicables a los Empleados, Funcionarios,
Contratistas y Visitantes del Departamento de Correccion y Rehabilitacion ante la
Propagacion del Coronavirus” tomando todas las medidas de seguridad y proteccion
establecidas. Estas son, pero no se limitan a, mantener el distanciamiento fisico de seis
(6) pies, utilizar el equipo de proteccién provisto por el Departamento, mantener
higienizado su espacio de trabajo, limpiarse las manos con agua y jabén por un minimo

de 20 segundos frecuentemente, en especial, antes y después de entrevistar a un




miembro de la poblacion correccional. Ademas, se mantendra higienizando sus manos
con gel desinfectante y dara fiel cumplimiento a las medidas de proteccion establecidas
segun los estandares del Departamento, el Departamento de Salud y el Centro para el
Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC, en sus siglas en inglés).

Por su parte, los Trabajadores Sociales Institucionales de la Division de
Programas Operacionales Juveniles, a su vez, reiniciaran sus labores ordinarias con el
fin de atender las clasificaciones de los nuevos ingresos (detencion), garantizar que los
planes de egresos sean cumplidos conforme a la normativa establecida, asi como
cualguier otra gestion que les sea requerida. Los empleados deberédn cumplir con las
medidas de proteccién establecidas segln los estandares del Departamento, el
Departamento de Salud y el CDC.

2. Servicios Recreativos

Como parte del restablecimiento de los servicios de rehabilitacion a la poblacion
correccional, en el area de recreacion se iniciaran medidas dirigidas a evitar el ocio,
tomando las medidas necesarias gue eviten la propagacion del virus. Es importante

continuar orientando a la poblacién correccional antes de comenzar a realizar las
actividades o recibir los servicios. A tales efectos:

a. Deberan lavarse las manos antes y después de disfrutar de la
recreacion, para esto, el Departamento tendra, segun la disponibilidad,
en las areas de recreacion activa materiales de higiene tales como: gel
desinfectante, jabon, agua, un lavamanos al alcance de los miembros

de la poblacién correccional adulta y juvenil y papel secante.
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No se mezclaran los miembros de la poblacidn correccional ubicados
en diferentes secciones o médulos. Solo podran recrearse activamente
con los miembros del mismo médulo de vivienda con jos que conviven.
No se les permitirda a los miembros de la poblacion correccional ni
menores transgresores que se estén recreando, acercarse a interactuar
con otros recursos de la institucion correccional o centro de tratamiento
social.

No se les permitirda a los miembros de la poblacion correccional o
menores transgresores el llevar consigo a la recreacion ningtn tipo de
comestible, pero sin limitarse a: dulces, refrescos, etc.

Se establecera un minimo de miembros de la poblacidén correccional o
menores transgresores a recrearse. Estc dependera de la particularidad
de cada area y garantizando las guias de salud y proteccion para evitar
el contagio.

Todo miembro de la poblacion correccional o menor transgresor que
tenga sintomas tales comao, pero sin limitarse a: tos, dolor de cabeza o
fiebre, NO podra participar de la recreacion, y sera referido a evaluacion
medica de inmediato.

Se estableceran horarios variados para coordinar las actividades
recreacionales y asi impactar a toda la poblacion correccional. Una de
las alternativas es ofrecer la misma por un periodo no mayor de 45

minutos.




h. El equipo de recreacion tendra, sin excepcidn, que ser desinfectado por
los lideres recreativos en cada ronda de actividad recreacional ofrecida
a la poblacién correccional.

i. En esta fase de restablecimiento de servicios, no se realizaran
actividades deportivas especiales.

Los servicios recreativos gue se activaran inicialmente se limitan a aquelios que
ha recomendado el Departamento de Recreacion y Deportes a la poblacion en general,
a la firma de este protocolo y gque se venian ofreciendo dentro del sistema correccional
con anterioridad. Continuaran reactivandose los demas servicios recreativos, sujeto a las
mismas recomendaciones que se emitan a la poblacion en general o que de otra forma
se determine que no existe riesgo para los miembros de la poblacion correccional.

3. Servicios de Comisaria

Las comisarias en todas las instituciones correccionales continuaran operando
como de ordinario. Este servicio no ha sido restringido desde el inicio de la pandemia del
COVID-19, porlo que continuara a la disposicion de la poblacién correccional, pero sujeto
a la disponibilidad de los articulos permitidos. Se instruye a la Secretaria Auxiliar de
Gerencéa y Administracién, a mantener un suplido constante y adecuado de los articulos

de comisaria.

4. Brigadas Internas de Confinados y Trabajo Agricola

Se autorizan los trabajos internos de los miembros de la poblacion correccional
siempre y cuando los trabajadores puedan ser ubicados en un mismo médulo de
vivienda. Se debera tomar en consideracion el nivel de custodia asignado, poblacion a la

cual pertenece el miembro de la poblacién correccional (general o protectiva), seguridad




en la convivencia y el espacio disponible. La Secretaria Auxiliar de Programas y Servicios
sera la encargada de coordinar el comienzo de estos trabajos, garantizando que los
miembros de la poblacién correccional gue comiencen sus trabajos estén todos ubicados
en un mismo maédulo de vivienda para evitar que, tras algln contagio que se registre, se
disperse el virus por los distintos médulos de vivienda de la institucién correccional en
cuestion. El uso ininterrumpido de mascarilla por parte de los miembros de la poblacion
correccional que realicen los trabajos sera un requisito indispensable como parte de las

labores.

5. Capellania

En esta primera fase de restablecimiento, los servicios de los capellanes o
voluntarios iran dirigidos a recoger inquietudes de los miembros de la poblacion
correccional, realizar alguna lectura de la palabra de su denominacion y realizar algun
tipo de invocacion espiritual. Se autorizara la renovacion de los servicios de capellania
de manera limitada a un sélo capellan o voluntario por denominacion, y se garantizara la
seguridad de estos por un oficial de custodia. Los voluntarios o capellanes deberan
mantener la distancia recomendada por las autoridades sanitarias y las normativas
institucionales. Asi también, deberan cumplir con los protocolos para la entrada a las
instituciones correccionales y centros de tratamiento social establecidos por el
Departamento.

Se podré integrar el sacramento de la Eucaristia, la Santa Cena o cualquier otro
acto religioso similar y correspondiente a su denominacion, inicamente en coordinacion
con la Directora de la Oficina de Capellania, siempre que no cree un aito riesgo de

potencial contagio.



Se mantendran los horarios establecidos de servicios de capellania programados
en cada institucion correccional o centro de tratamiento social.

6. Servicios Educativos v Vocacionales

Se autorizara la renovacion de los servicios educativos y vocacionales que puedan
brindarse por medios electronicos, sin la presencia fisica de los recursos externos no
empleados de la agencia. Las instituciones correccionales podran dar comienzo a estos
cursos segun se complete la instalacion de los recursos tecnolégicos que se han estado
habilitando para dichos fines. L.a Secretaria Auxiliar de Programas y Servicios seré la
encargada de coordinar el comienzo de estos cursos, garantizando que los miembros de
la poblacién correccional que se reunan a recibir estos servicios educativos vy

vocacionales estén todos ubicados en un mismo médulo de vivienda.

7. Servicios de Remedios Administrativos

En esta fase, se reestableceran de manera ordinaria, los servicios de remedios
administrativos que se ofrecen a la poblacién correccional. Los empleados asignados a
la division deberan cumplir con las medidas de proteccién establecidas segun los
estandares del Departamento, el Departamento de Salud y el CDC. Esto, con previa

coordinacion con los Superintendentes de cada institucidon correccional.

[ll. Alimentos

La compafiia encargada de proveer los servicios de alimentos a los miembros de
la poblacion correccional, en esta etapa, deberd cumplir con el servicio de menu reguiar
conforme al menu ciclico disefiado y aprobado por ambas partes. En caso de que surja
una emergencia donde se vea limitado o sea imposible 1a confeccion de los alimentos,

contaréa con los abastos suficientes para proveer los alimentos a la poblacion




correccional, conforme lo.establece la regulacion vigente en el Plan de Emergencia. Se
considerard el cambio del ment regular a menu de emergencia, cuando: exista falta de
agua, falta de luz, falta de gas, problemas con las calderas, boilas (marmitas), linea de
vapor, estufas o condiciones atmosféricas que atenten o pongan en riesgo los servicios

de alimento.

El proceso debera continuar rigiéndose conforme a la reglamentacion vigente y la
mejor practica de salubridad de su industria. En cuanto a la confeccion de los alimentos,
se observara el fiel cumplimiento a lo establecido de las guias de alimentacion,
garantizando las dietas especiales de la poblacion correccional.

El proveedor de alimentos debera contar con el inventario necesario para cumplir
con el menu regular disefiado.

Los gerentes seran responsables de orientar a todo su personal y tomarle la firma
de asistencia. El gerente sera responsable de llenar a diario ia hoja de verificacion diaria
de salud, higiene y seguridad para empleados, oficiales de custodia y miembros de la
poblacion correccional adulta y juvenil. Ademas, procurara y certificara que se cuenta con
un inventario de equipo de seguridad para la proteccién y prevencion del personal que
elabora en la cocina, tales como: guantes, redeciilas,rmascariilas, delantales y cualquier
otro equipo que sea requerido por el CDC. En caso de que los miembros de la poblacién
correccional no puedan cumplir con sus funciones en la cocina, el proveedor de los
servicios de alimentos establecera el plan a seguir y Ia coordinacién de los servicios de
manera que la provision de alimentos no se vea afectada, cumpliendo asi con su deber
de servir alimentos a los miembros de la poblacién correccional de manera

ininterrumpida.




Los Supervisores de Alimentos y Superintendentes, tendran que fiscalizar que la
entrega de alimentos sea la adecuada y conforme a los estandares establecidos respecto
a calidad, cantidad, valor nutricional y cualguier otro aspecto relacionado a fa debida

alimentacion de la poblacién correccional.

IV. Aspectos de Seguridad

Para todo movimiento de los miembros de la poblacién correccional adulta y
juvenit fuera de las areas de viviendas, la oficialidad y los miembros de la poblacion
correccional deberan utilizar el equipo de proteccion y de seguridad requerido y provisto.

Las restricciones mecanicas deberan ser desinfectadas tras su uso, con el
material de desinfeccion que haya disponibie.

Las medidas cotidianas de seguridad, tales como las rondas, recuentos,
marroneos, entre ofras, se continuaran realizando segln establecidas en la
reglamentacion, tomando en cuenta las medidas de prevencion establecidas, mediante
el uso del equipo de proteccion disponible y evitando el contacto fisico con la poblacion
correccional adulta y juvenil.

Los requerimientos para entrevistar a los miembros de la poblacion correccional
por el personal de la Oficina de Investigacion del Sistema Correccional (OISC) o por
agentes del orden publico, seran coordinadas a través del Director de Seguridad de cada
Complejo Correccional. Las mismas se coordinaran de acuerdo a las guias establecidas
por el Departamento, Departamento de Salud de Puerto Rico y el CDC.

El Centro de Ingreso y Diagnéstico Bayaman 705 continuara siendo el Unico centro
de ingresos de la poblacion correccional adulta y se mantendran vigentes todas las

instrucciones previamente establecidas en cuanto a los ingresos al sistema correccional.
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Los traslados solicitados por razones de seguridad seran trabajados como de
ordinario, pero se requerira que se le realizarse la prueba serolégica al miembro de la
poblacion correccional previo a concretarse dicho traslado.

Por otra parte, cuando surja un cambio de nivel de custodia {minima, mediana y
maxima), el Comité de Clasificacion y Tratamiento solicitaré el traslado del miembro de
la poblacién correccional a la Oficina de Clasificacion de Confinados para ubicarlo
conforme a su nuevo nivel de custodia y poblacidn (general o protectiva). Estos tipos de
traslado podran ser evaluados y aprobados, pero se requerira que se le realizarse la
prueba serolégica al miembro de la poblacién correccional previo a concretarse dicho
traslado.

V. Supervision de casos en el Negociado de Comunidad

Se reestableceran las supervisiones que realizan los Técnicos de Servicios
Sociopenales, adscritos al Negociado de Comunidad, a los convictos en Libertad a
Prueba, Programas de Desvios y Comunitarios, Supervisién Electrénica, y a los casos
de las Cortes de Drogas (Drug Court). El personal del Negociado de Comunidad tomara
las medidas de seguridad y salubridad establecidas segin los estandares del
Departamento, el Departamento de Salud y el CDC, para lo cual se le proveera todo el
equipo necesario.

Por aspectos de seguridad y proteccion, se reducira el nimero de contactos
requeridos para entrevistar en la comunidad. A esos fines, para un Informe Pre-
Sentencia, Libertad Bajo Palabra, Informe Pase Extendido y/o Investigacion Completa,
se aceptara un minimo de cuatro (4) entrevistados. El Técnico de Servicios Sociopenales

documentara en su informe las razones de reduccién de contactos enirevistados y

1




establecera que la implementacién de la norma esta basada en los mecanismos de
proteccion y seguridad ante la propagacion del COVID-19. Una vez se supere esta
situacién, se volvera a implementar la normativa previamente establecida.

VI. Vistas Judiciales y Plan de Movilidad de Miembros de la Poblacion
Correccional a los Tribunales

Con el objetivo de evitar exponer a los confinados al COVID-19, el cual esta
presente en la libre comunidad, ya para esta fase el Departamento ha habilitado
suficientes salones o salas para la celebracién de las vistas judiciales por medio del
sistema de videoconferencia. De recibir una solicitud formal por parte del Director
Administrativo de la Oficina de Administraciébn de Tribunales (OAT), respecto a la
necesidad de celebrar ciertos procedimientos en especifico de manera presencial, el
Departamento oforgara deferencia a dicha solicitud y establecera el mecanismo que
mejor salvaguarde la salud de los miembros de la poblaciébn correccional que
inevitablemente tengan que hacer salida del sistema correccional debido a la solicitud de
la QAT, o dada una determinacién a esos fines por parte del Tribunal Supremo de Puerto
Rico. Nétese que toda salida de cualquier confinado no solo expone a éste a ser
contagiado, sino que su regreso al sistema correcqional tras celebrada la vista judicial de
manera presencial crea un riesgo serio de exposicion al resto de los confinados de la
institucion en que se ubique dicho confinado. Es nuestro deber evitar al maximo cualquier
salida de confinados para garantizar el derecho a la salud y a la vida de la poblacion
correccional, razén por la cual nos hemos dado a la tarea de habilita-r el mecanismo de
videoconferencia dentro de las instituciones correccionales para la celebracion de todas

las vistas judiciales.
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Dado el estado de emergencia decretado ante la presencia del COVID-19 en la
libre comunidad, no asi dentro del sistema correccional, y con el objetivo de garantizar la
salud y vida de todos los confinados que conviven en una misma institucion, el
mecanismo de videoconferencia habilitado resuita ser el Unico que garantiza dichos
derechos de todos los confinados. En este sentido, el confinado imputado de delito que
carezca de representacion legal sera transportado por el Departamento a una de las
salas de videoconferencia dentro de la institucion correccional que corresponda, para la
celebracion de la conferencia con antelacion a la vista preliminar a los fines de gestionarle
representacion legal.

De ser requerido, el Departamento ha habilitado las facilidades en cada complejo
correccional o centro de tratamiento social para que funcionarios de programas de
asistencia legal lo entrevisten de manera presencial, pero sin contacto, y certifiquen su
indigencia antes de asumir su defensa. En estas areas el Departamento garantizara
completa confidencialidad en dicha comunicacion. Para estas entrevistas se le requerira
a cada representante legal que cumpla con las medidas y protocolos de salud y seguridad
establecidos por el Departamento, el CDC y el Departamento de Salud. Tras la
entrevista, el Departamento pondré a disposicion de la representacion legal un
mecanismo que le permita conectarse por videoconferencia a la conferencia con
antelacion a la vista preliminar, desde Ia misma institucion correccional, sin contacto con

el imputado.
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VIl. Vistas ante ia Junta de Libertad Bajo Palabra y supervision de casos en
el Negociado de Comunidad

En la medida de lo posible y condicionado a la dispeonibilidad de los servicios, las
vistas ante la Junta de Libertad Bajo Palabra se continuaran realizando mediante el
sistema de videoconferencia.

Las supervisiones que realizan los Técnicos de Servicios Sociopenales del
Negociado de Comunidad a los liberados de la Junta de Libertad Bajo Palabra se
reestableceran como de ordinario, pero siempre en cumplimiento con las medidas de
proteccion establecidas segln los estandares del Departamento, el Departamento de

Salud y el CDC.

VIIl. Visitas de Abogados

Se ha habilitado un &rea especifica en cada complejo correccional o centro de
tratamiento social para permitir la entrevista abogado-cliente de manera presencial, pero
sin contacto, de asi requerirse, donde se garantizara completa confidencialidad en dicha
comunicacién abogado-cliente. Para estas entrevistas, se le requerira a cada
representante legal que cumpla con las medidas y protocolos de salud y seguridad
establecidos por el Departamento, el CDC y el Departamento de Salud.

No obstante, dicha entrevista debera ser realizada preferiblemente por el
mecanismo de videoconferencia, garantizando también la total confidencialidad en dicha
conexion. El abogado estara en posicion de realizarle a su cliente todas las preguntas
que estime pertinentes, de tal forma que le confirme que se encuentra solo en la sala o
salon habilitado para la videoconferencia. El Departamento por su parte tomara todas las

medidas necesarias para asi garantizar la total confidencialidad de dicha comunicacion.
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Las visitas de los representantes legales que se lleven a cabo se conduciran
conforme a las guias del CDC y los protocolos del Departamento y el Departamento de
Salud, entre las cuales estan, el evitar todo tipo de contacto fisico, no compartir material
como documentos, a menos que la firma del confinado sea un elemento indispensable, y
conversar mediante los salones habilitados para el no contacto. Asimismo, las visitas
seran coordinadas por el Superiniendente de la institucién correccional o el Jefe
Institucional del centro de tratamiento social, por lo que cada representante legal debera
hacer las gestiones pertinentes previo a su visita con dicho personal. Las visitas de los
abogados deberan ser programadas previamente para evitar la aglomeracion de estos
en las areas destinadas para entrevista. El representante legal debera presentarse con
mascarilla quirlrgica o de tela, no podra tener contacto fisico, mantendra el
distanciamiento fisico requerido y cumplira con el cotejo y cernimiento previo a la entrada
a la institucion correccional o centro de tratamiento social, entre otros.

IX. Guias de Restablecimiento de los Servicios Médicos ofrecidos por el
Programa de Salud Correccional

Como parte del restablecimiento de los servicios médicos a la poblacion
correccional, la compafiia Physician Correctional, Inc. ha informado que los servicios
seran restablecidos aplicando medidas que eviten la propagacion del virus del COVID-
19. A tales efectos han disefiado la siguiente guia para el restablecimiento de servicios
médicos a la poblacién correccional adulta y juvenil:

1. La poblacién correccional serd orientada sobre las barreras ¢ medidas de

salud para la prevencion de infeccién por el virus del COVID-19 antes de

comenzar con los movimientos de estos a las areas médicas.
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Todos los miembros de la poblaciéon correccional de adulios y menores
transgresores deberan utilizar mascarillas quirirgicas o de tela, al momento de
ser movilizados a las areas de servicios de salud. Dicho equipo sera provisto
por el Departamento y sera responsabilidad de cada miembro de la poblacidn
correccional o menor transgresor darle el uso y cuidado adecuado.

Al momento de movilizar o llevar al miembro de la poblacién correccional o
menor transgresor al area médica se requeria completar el Cernimiento de
signos o sintomas del COVID-19 y la toma de temperatura.

Todos los miembros de la poblacion correccional y menores transgresores
deberan lavarse las manos antes y después de visitar las areas médicas. El
Departamento tendra disponible en las areas materiales de higiene tales como:
gel desinfectante, jabdn, agua, un lavamanos al alcance de la poblacion
correccional adulta y juvenil y papel secante.

A. Clinicas Ambulatorias

Las clinicas ambulatorias seran restablecidas en horarios escalonados que
reduzcan la aglomeracion de miembros de la poblacién correccional y menores
transgresores en las areas de espera de las facilidades médicas. Ej., lunes,
miércoles y viernes se ofreceran las clinicas de medicina interna, martes y
jueves, las clinicas de salud mental. El Director de Servicios Médicos de cada
institucion correccional o centro de tratamiento social sera responsable de la
programacion de las clinicas.

Los miembros de la poblacién correccional y menores transgresores seran

movilizados a las areas médicas de acuerdo con el horario de su cita. Estos
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seran ubicados de uno en uno en las areas de espera o celdas de retencion
mientras esperan su turno.

No se les permitira a los miembros de la poblacién correccional adultos ni
menores transgresores interactuar con otros miembros de la poblacion
correccional o menores transgresores mientras reciben servicios de salud.
Los proveedores de servicios de salud (Médicos, Profesionales de Salud
Mental, Dentista y personal de apoyo) permaneceran en sus oficinas o clinicas
en todo momento.

En la medida que sea posible, los proveedores de servicios de salud seran
asignados a ofrecer servicios en una sola area.

Se minimizara la cantidad de miembros de la poblacidén correccional 0 menores
transgresores pregramados para citas medicas.

Todo miembro de la poblacién correccional o menor transgresor que tenga
sintomas tales como, pero sin limitarse a, tos, dolor de cabeza o fiebre, seran
referidos inmediatamente a Sala de Emergencia para pruebas del COVID-19.
Las clinicas ambulatorias seran programadas en varios horarios para
coordinar las citas que permitan cubrir las necesidades de servicio de la
poblacién. Una de las alternativas es ofrecer clinicas en horario extendidos.
Diariamente, todo el equipo médico y administrativo sera desinfectado por el
personal de las areas medicas.

B. Servicios de "Sick Call”

Los servicios de “Sick Call” se continuaran ofreciendo segun el “Plan de

Prevencion y Manejo de Infeccion por COVID-18" vigente.
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Todas las solicitudes de servicios de “Sick Call seran evaluadas para
considerar la urgencia de ésta.

Se mantendra un plan de vigilancia de todo miembro de la poblacion
correccional y menor transgresor que solicite el servicio por sospecha de signo
y sintomas relacionados al COVID-19.

C. Clinicas Dentales

Las clinicas dentales seran restablecidas en horarios escalonados, que
reduzcan la aglomeracion de miembros de la poblacidn correccional y menores
transgresores en las areas de espera de las facilidades médicas. El Director
de Servicios Médicos de cada institucién correccional o centro de tratamiento
social sera responsabie de la programacion de las clinicas.

Los miembros de la poblaciéon correccional y menores transgresores seran
movilizados a las areas médicas/dentales de acuerdo con el horario de su cita.
No se autorizara mas de un miembro de la poblacién correccional o menor
transgresor en el area de espera o celda de retencion.

Los miembros de la poblaciéon correccicnal y menores transgresores deberan
utilizar mascarillas quirirgicas o de tela, al momento de ser movilizados a la
Clinica Dental.

Seré responsabilidad del Asistente Dental completar el cernimiento de signos
o sintomas del COVID-19, incluyendo la toma de temperatura.

L.os miembros de la poblacion correccional y menores transgresores deberan

lavarse las manos antes y después de visitar la Clinica Dental.
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Los Dentista y Asistentes Dentales permaneceran en su clinica en todo
momento.

Todo procedimiento dental sera realizado utilizando las medidas incluidas en
la Guia de Servicios Dentales establecidas por Physician Correctional, Inc.
Se minimizara la cantidad de miembros de la poblacion correccional o menores
transgresores programados para citas médicas a no mas de cinco (5) citas
diarias.

Diariamente, todo el equipo médico y administrativo seré desinfectado por los
asistentes o técnicos dentales.

D. Clinicas de Salud Mental

[.as clinicas de salud mental seran restablecidas en horarios escalonados para
reducir la aglomeracion de los miembros de la poblacidn correccional en las
areas de espera de las facilidades médicas. Los servicios de psiquiatria se
ofreceran por Telemedicina. El Director de Servicios Médicos de cada
institucion correccional, sera responsable de la programacion de las clinicas.
Los miembros de la poblacion correccional seran movilizados a las areas
médicas de acuerdo con el horario de su cita. No se autorizard mas de un
miembro de la poblacién correccional adulta o juvenil en el area de espera o
celda de retencion.

|os servicios seran ofrecidos a través de terapia Individual.

Los miembros de la poblacidon correccional deberan utilizar mascarillas

guirdrgicas o de tela, al momento de ser movilizados a la Clinica.
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Sera responsabilidad del profesional de la salud mental el completar el
cernimiento de signos o sintomas del COVID-19, incluyendo la toma de
temperatura.

[Los miembros de la poblacion correccional deberan lavarse las manos antes y
después de visitar la Clinica.

Se minimizara la cantidad de miembros de la poblacion correccional
programados para citas médicas a no mas de cinco (5) citas diarias.
‘Diariamente, todo el equipo médico y administrativo sera desinfectado por el
‘profesional a cargo de la clinica.

E. Terapia Grupal y Actividades Socioeducativas

Las secciones de terapia grupal o socioeducativas seran programadas con un
maximo de cinco (5) participantes manteniendo distanciamiento social de 6
pies.

Los miembros de la poblacidn correccional deberan utilizar mascarillas
quirdrgicas o de tela en todo momento.

Los miembros de la poblacién correccional deberan lavarse las manos antes y
después de congcluir la seccién de terapia.

No se mezclaran los miembros de la poblacién correccional ubicados en
diferentes secciones, por lo que se debera programar los grupos por secciones
o instituciones.

Todo miembro de la poblacion correccional que tenga sintomas tales como,
pero sin limitarse a, tos, dolor de cabeza o fiebre, NO podra participar de la

Terapia Grupal.
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Habra variedad de horarios para coordinar las secciones de terapia, las
secciones tendran una duracién maxima de tiempo de 45 minutos por grupo.

F. Clinicas intrainstitucionales

Actualmente, la comparfia Physician Correctional, Inc. esta ofreciendo
telemedicina para los siguientes servicios: Psiquiatria y Nutricion. Ademas,
afiadira evaluacion de quirlrgica, fisiatria y medicina interna.

Las clinicas intrainstitucionales seran restablecidas en horarios escalonados,
que reduzcan la aglomeracién de miembros de la poblaciéon correccional en
las areas de espera de las facilidades médicas manteniendo distanciamiento
social de seis (6) pies.

El Director de Servicios Médicos de cada institucion correccional sera
responsable de la programacion de las clinicas.

Los servicios de clinicas especializadas seran ofrecidos a través de consultas
y discutidas con el médico que genera la consulta o el Director Clinico antes
de coordinar fa movilizacién del miembro de la poblacion correccional a otra
institucion correccional.

Se coordinara el transporte 0 movilizacion de los miembros de la poblacién
correccional que requieran servicios especializados ofrecidos en las clinicas
interinstitucional, con un minimo de 7 dias de antelacion.

Los miembros de la poblacion correccional que requieran ser movilizados a
recibir servicios especializados en clinicas interinstitucionales deberan ser

transportados de uno en uno o en vehiculos que mantengan la separacion de
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un minimo de un espacio entre cada miembro de la poblacién correccional
adulto o juvenil.

7. Los miembros de la poblacién correccional adulta y juvenil deberan utilizar
mascarillas quirirgicas o de tela, al momento de ser movilizados.

8. Sera responsabilidad del personal de cada clinica el completar el Cernimiento
del COVID-19, incluyendo la toma de temperatura de todo miembro de la
poblacion correccional aduita o juvenil que sea trasladado para recibir
servicios.

X. Interpretacion

Cualquier interpretacion que se requiera realizar de este Protocolo debera
realizarse inclinado a restringir el acceso a un poiencial contagio del miembro de la

poblacién correccional, juvenil o de los empleados.
Xl.  Clausula Transitoria

Las disposiciones de este Protocolo son complementarias al Protocolo
Respuesta/COVID-19, Protocolo de Atencién COVID-19 y al “Angjo-Unidad de Rapida
Intervencion”, por lo que solo quedan sin efecto agquelias que resulten contrarias a lo aqui
establecido.

La entrada del personal que labora para el Departamento a sus areas de trabajo,
estaran reguladas por el Plan de Contingencia y el Plan de Prevencion de Riegos de

cada area, oficina, facilidad, institucion correccional o centro de tratamiento social.
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Xll. Separabilidad

En la eventualidad de que cualquier parte del presente documento sea declarado

invalido, ilegal o nulo, ello no afectara las restantes disposiciones ni la aplicacion de éste.

Xlll.  Imposicion de Medidas Disciplinarias
Todo empleado que incurra en alguna violacion a las normas aqui establecidas
podra ser sometido a la imposicién de medidas disciplinarias.
XIV. Derogacion
Queda derogado el “Protocolo para el Restablecimiento Gradual de los Servicios
a la Poblacion Correccional ante la Poblacién Correccional ante la Propagacion del
Coronavirus (COVID-19) aprobado el 12 de junio de 2020 y con vigencia a partir del 15

de junio de 2020.
XV. Vigencia
Este Protocolo entrara en vigor al momento de su aprobacion.

Aprobado en San Juan, Puerto Rico, hoy 17 de junio de 2020.

V.

=L
Lcdo/Eduardo J. Rivera Juanatey
’ Secretario
Departamento de Correccion y Rehabilitacion
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