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SERVICIOS DE TRABAJO SOCIAL INSTITUCIONAL JUNIO 2019

Nombre del Informe
Estadistico:

Nombre de la entidad
responsable:

Oficina Responsable:

Unidad de informacioén:

Clasificacion Tematica:

Descripcion:

Objetivos:

Informe Estadistico Mensual de Servicios de Trabajo
Social Institucional, Junio 2019

Departamento de Correccidon y Rehabilitacion

Oficina de Desarrollo Programéatico

Programa de Trabajo Social Institucional vy

Comunitario

1.8 Otras estadisticas sociales, demograficas y

conexas.

El informe recoge datos de los servicios ofrecidos por

el Programa de Trabajo Social Institucional.

1. Brindar informacion sobre la cantidad de
servicios ofrecidos por los Trabajadores
Sociales y los Técnicos de Servicio Juveniles
en los Centros de Detencién y Tratamiento
Social para los jovenes transgresores.

2. Ofrecer informacion sobre la cantidad de
servicios ofrecidos por los Trabajadores
Sociales y los Técnicos de Servicio Juveniles
en los Centros de Detencion y Tratamiento
Social a los familiares de los jovenes

transgresores.



Poblacién de referencia:

Variable(s) principal(es):

Cobertura:

Unidad de andlisis:

Unidad de informacion:

Nivel de estimacion:

Fuente(s) de informacién:

Instrumento de

recopilacion:

Periodo de recopilacion:

Periodo de referencia:

3. Proveer informacion  estadistica para
desarrollar politica publica.
Trabajadores Sociales Institucionales, USMIC vy

Técnicos de Servicios Juveniles

Numero de servicios, servicios de USMIC, pases,
pases cancelados, supervision de visitas familiares y
discusiones de casos.

Toda la Isla

Unidades de Trabajo Social Institucional

Unidades de Trabajo Social Institucional: Centros de

Detencion y Tratamiento Social
El informe estadistico proviene de registros
administrativos de datos, por lo que la estadistica no

tiene niveles de estimacion.

Informe Estadistico Mensual de Servicios de Trabajo

Social Institucional.

Formulario de entrada de datos en MS Excel para
recopilar la informacibn mediante un proceso
administrativo.

Mensualmente

1 al 30 de Junio de 2019



Informacién presentada en Si
el informe es desglosada

por género:

Politica de revision de datos Este informe constituye un documento oficial del

previamente publicados D.C.R. que esta sujeto a los cambios y correcciones
del proceso de compilacion, evaluacion y publicacion
oficial.

Frecuencia de divulgacion: Mensual

Solicitud del informe: En persona, correo electronico, fax.

Obtencién del informe: En persona, correo electrénico, en portal del
Departamento.

Medios de divulgacion de Archivo electronico PDF (readable) o archivo

informe: electrénico PDF (scan).

Direccion de portal de http://ac.gobierno.pr/correccion/

Internet:

Costo del informe: No.

Las letras PDF o el logo de PDF 4= indican que un documento esta en el Formato de Documento
Portatil (PDF, por sus siglas en inglés). Para abrir el archivo usted necesita Adobe® Reader, que esta
disponible gratis en el sitio web de Adobe.

La distribucién electrénica del informe se hace como un servicio publico a la comunidad.



Definiciones:

1. Causa Probable: determinacién hecha por un magistrado investigador sobre la
ocurrencia de una violacion a una ley u ordenanza municipal, en cuya comision es
vinculado como autor o coautor un menor.

2. Centro de Detencidn: institucion donde sera recluido el menor, pendiente de la
adjudicacion o disposicion del caso o pendiente de cualquier otro procedimiento
ante el Tribunal.

3. Centro de Tratamiento: institucion residencial que brinda al menor, servicio de
proteccion, evaluacion y diagnostico, ademas de tratamiento rehabilitador, luego
de la disposicién del caso.

4. Cémputos de la Medida Dispositiva: es el calculo matemético de la medida
dispositiva impuesta para determinar la fecha de egreso a base del tiempo
impuesto por el tribunal.

5. Custodia: el acto de poner al menor bajo la responsabilidad del Secretario del
Departamento de Correccion y Rehabilitacién o institucion publica o privada
mediante orden del tribunal y sujeto a la jurisdiccion de éste, quien la conservara
durante el periodo en que se le brinden los servicios de proteccion, evaluacion y
diagndstico, mas el tratamiento rehabilitador que su condicion amerite.

6. Detencion: cuidado provisional del menor en institucién o centro provisto para
tales fines pendiente de la determinacion por el Tribunal sobre hechos que se le
imputan y lo colocan bajo autoridad de este luego de la determinacién de causa
probable o por razén de procedimientos post adjudicativos pendientes.

7. Divisiébn de Evaluacion y Clasificacion: dependencia de la Administracion de
Instituciones Juveniles encargada de evaluar a todo menor cuya custodia le sea
entregada por orden del tribunal a la Administracion de Instituciones Juveniles y
determinara la ubicacion del menor.

8. Falta: infraccidn o tentativa de infraccion por un menor de las leyes penales,
especiales u ordenanzas municipales de Puerto Rico, excepto las infracciones o
tentativas que por disposicion expresa de esta Ley este excluidas.

9. Familia: nucleo biolégico o sustituto de personas que conviven o tienen

proyectado convivir con el joven.



10.Fecha de Entrega de Custodia: fecha en que el tribunal impone la medida
dispositiva y ordena que la misma sea cumplida bajo la custodia del Departamento
de Correccion y Rehabilitacion.

11.Fecha que Cumple: es la fecha en que el joven cumple el término de la medida
dispositiva.

12.Imposicion de medida dispositiva al menor incurso en falta: cuando el Tribunal
haya hecho una determinacion de que el menor ha incurrido en falta podra
imponer medidas dispositivas; nominal, condicional o custodia.

13.Joven con Salidas Autorizadas: permiso de salidas de duracion determinada para
visitar a su familia, recursos de apoyo y otros, autorizados por el Centro de
Servicios Multifamiliares.

14.Joven en Programas de Base Comunitaria: joven que cumple medida dispositiva
en la comunidad con autorizacion del tribunal y bajo la supervision del Centro de
Servicios Multifamiliares correspondiente (Salida Provisional y Pase Extendido).

15.Medida Dispositiva: tiempo dispuesto por el tribunal para que permanezca bajo la
custodia del Departamento de Correccidén y Rehabilitacion, luego de haber sido
encontrado incurso en una falta.

16.Menor: persona que no ha cumplido la edad de (18) afios de edad, o que,
habiéndola cumplido, sea llamada a responder por una falta cometida antes de
cumplir esa fecha.

17.Procurador para Asuntos de menores o Procurador: Fiscal Auxiliar del Tribunal
Superior designado exclusivamente para ejercer sus funciones en los asuntos
cubiertos por esta Ley.

18.Querella: escrito que se someta al Tribunal describiendo la falta que se le imputa
al menor.

19.Rehabilitacién: proceso mediante el cual se pretende reintegrar adecuadamente
al menor a la sociedad y con la capacidad de desenvolverse por si mismo.

20. Salida Provisional: programa con base comunitaria que propicia la integracion del
joven en comunidad y con su familia o recurso dentro de un continuo servicio,

evaluado y recomendado por la Division de Evaluacién y Clasificacion.



21.Técnico de Servicios Juveniles: profesional que ofrece orientacion y consejeria a
menores transgresores

22.Trabajador Social Comunitario: profesional de la conducta humana que ofrece
servicios integrados de rehabilitacion al joven y a su familia.

23. Transgresor: menor a quien se le ha declarado incurso en la comisién de una falta.

24.Vista Adjudicativa: luego de la aprension del menor, correspondera al Juez del
Tribunal de Primera Instancia determinar si el menor va a permanecer bajo la
custodia de sus padres o encargados hasta la vista de determinacién de causa
probable para la radicacion de querella o si ordena su detencién provisional
conforme a lo dispuesto en ley.

25.Vista Dispositiva: al terminar la vista adjudicativa se procedera a la celebracion de
la vista dispositiva del caso excepto si el Tribunal, a solicitud del menor o del
Procurador, sefiala la vista dispositiva para fecha posterior. El Juez debera tener
ante si un informe social antes de disponer del caso de un menor encontrado

incurso.

20 de noviembre de 2019

Oficina de Desarrollo Programatico



Introduccién

Este informe recoge los servicios provisto por las Unidades de Trabajo Social
Institucional las cuales forman parte del Programa de Trabajo Social Institucional y
Comunitario. Son responsables proveer la rehabilitacion necesaria a los menores de
edad que hayan cometido faltas para que desarrollen destrezas que les permitan
reintegrarse a la libre comunidad. Estos servicios son provistos a jovenes bajo custodia
del Departamento de Correccion y Rehabilitacion en calidad de aprension, detencion o

entregados en custodia por medida dispositiva.

Las Unidades de Trabajo Social promueven la rehabilitacion del joven mediante
intervenciones profesionales de los Trabajadores Sociales y Técnicos de Servicios
Juveniles. Los esfuerzos son dirigidos en el desarrollo de destrezas y en el manejo de

la conducta de los jovenes transgresores, mediante servicios integrados.

Entre los servicios directos que provee las Unidades de Trabajo Social Institucional a los
jovenes y sus familiares estan los siguientes:
e Orientaciones y entrevistas
e Consejeria individual y/o grupal, semanalmente minimo una (1) hora.
e Propiciar una llamada telefénica al joven con sus familiares, semanalmente.
e Discusiones de Casos Comité Interdisciplinario, Unidad TS del Tribunal,
Trabajador Social del Centro de Servicios Multifamiliares entre otros
e Preparar Informes de Ajuste y Progreso del Joven sobre el tratamiento ofrecido al
joven en la institucion.
e Talleres para fortalecimiento personal y sana convivencia institucional.
e Registros de matricula en la institucién
e Servicios de coordinacion de transportacion a los Tribunales
e De ser necesario el TS comparece al Tribunal; Vistas de Causa o de Hechos si
son citados.
e Participar en actividades especiales dentro o fuera de la institucion que estan
involucrado los jovenes.

e otros servicios de apoyo que sean pertinentes



Los servicios profesionales son ofrecidos por Trabajadores Sociales (TS) con licencia y
activos en su colegiacion como TS y Técnicos de Servicios Juveniles con preparacion en
las areas de la conducta. Se inicia el servicio una vez el joven es ingresado en el Centro
de Detencion hasta que Tribunal resuelva o finalice con el cese de custodia o el Tribunal

resuelva con su determinacioén relevando la custodia al DCR.

Para Julio del 2018 el DCR contaba con tres (3) Instituciones:

e Centro Detencion Humacao

e Centro de Tratamiento Social Villalba

e Centro Detencion y Tratamiento Social Ponce - Nivel Il, Nivel Il y Servicios
Especializados en Salud Mental PUERTAS (varones) y Detencion vy

Tratamiento (Nifas).

No obstante, el 14 de enero de 2019 el Centro de Detencion de Humacao ceso
operaciones. La matricula fue distribuida entre el Centro de Tratamiento Social de
Villalba y el Centro de Tratamiento Social de Ponce. EIl nuevo centro de detencion para
menores es el Centro de Tratamiento Social de Ponce. Se presenta el analisis
estadistico por institucion. El Trabajador Social Institucional tiene que dar seguimiento a

sus casos asignados semanalmente entre sus funciones se detallan lo siguiente:

Realizar entrevista inicial, auscultar (descartar) si el joven corre riesgo en la comunidad,
orientar sobre aspectos relacionado a su situacion legal, programa de servicios de la
Institucién, normas de disciplina, servicios dirigidos a la modificacion de conducta,
normas de visitas familiares, normas de pases, sus derechos, sus responsabilidades,
oportunidades de ser flexibilizacién y plan de egreso. Elaborar un Plan Individualizado
de Servicios (PIS) que propicie experiencias de aprendizaje y le permita desarrollar
nuevos patrones de conducta positiva. Si el joven se encuentra en calidad de Detencién
se elabora un Plan Temporero. Dar seguimiento al PIS segun las necesidades identificas

y modalidad establecida.

Realiza intervencion en crisis. Evalla y discute en Comité de Tratamiento institucional

(Comiteé Interdisciplinario) el ajuste y progreso del joven con el fin de determinar si el
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joven debe ser ubicado en una institucion con menor o mayores controles, flexibilizacion,
maximizacion, pases 0 alguna otra situacion que requiere una reunién del Comité

Interdisciplinario.

También debe asistir a reuniones de Comité de Mejoramiento de Conducta (CMC) y a

Vistas Disciplinarias.

En toda institucion se establece un Programa de Turnos de Servicio Diario de 8:00 a.m.
a 4:30 p.m. (Servicios “Intake”) para atender todos los ingresos y situaciones imprevistas
gue surjan con jovenes cuyos Trabajadores Sociales no estan presentes en la institucion.
Deben atender situaciones en sistema de servicio de emergencia (“On Call”) y dar
seguimiento a la integraciéon del Plan Individualizado de Servicios del joven en la

instituciéon o programa.

Discutir el caso del joven con el Trabajador Social de comunidad asignado dar conocer
su situacion a nivel institucional y todos los servicios provistos en la institucion. Asegurar
gue el Centro de Servicios Multifamiliares provea y mantenga actualizada la lista de
personas recomendadas a visitar el joven. Coordinar con el Trabajador Social de
Comunidad el Plan de Pases para la posible concesion.

La Unidad de Salud Mental Institucional Comunitario (USIMC) integra los servicios
mediante un Equipo Multidisciplinario, requiriendo un Trabajo Social Clinico licenciado.
El Equipo Multidisciplinario se reine semanalmente para discutir los casos, revisar los
planes y trabajar las altas. El Trabajador Social de USMIC realiza intervenciones
individuales, intervenciones en crisis, terapia individual, de grupo y familia, da
seguimiento a la obtencién del consentimiento para la administracion de medicamentos
psicotropicos entre otras funciones. Debe tramitar con el Centro de Servicios
Multifamiliares la obtencion del consentimiento para administracibn de medicamentos
psicotropicos de ser requerido. Ofrecer talleres para fortalecimiento familiar, personal y

una sana convivencia institucional, entre otros.

La Division de Programas Operacionales Juveniles dispone de un Programa de

Modificacion de Conducta el cual mantiene una estrecha coordinacién con los servicios



integrados especializados y programas de servicios en las instituciones. Cuenta con un
comité permanente con representantes de diversas areas y del trabador social del joven.

Realizan discusiones de casos (asenso o descenso de etapas) y vistas disciplinarias.

Base Legal

e Plan de Reorganizacion Num. 2 de 2011, conocido por el Plan de Reorganizacion
del Departamento de Correccion y Rehabilitacién de 2011.

e Ley Num. 88 de 9 julio 1986 segun enmendada, conocida por Ley de Menores de
Puerto Rico

e Capitulo 17, Programa de Trabajo Social en Instituciones, del Manual de Politicas,
Normas y Procedimientos (Ultima Revisién, 5 de julio de 2016)

e Capitulo 16, Visitas y Llamadas Telefonicas, del Manual de Politicas, Normas y
Procedimientos (Ultima Revision, 5 de julio de 2016)

e Capitulo 12, Servicios de Salud Mental y Sustancias sicoactivas, del Manual de
Politicas, Normas y Procedimientos (Ultima Revision, 5 de julio de 2016)

Metodologia

El analisis estadistico presentado recoge datos de los informes mensuales de las
Unidades de Trabajo Social Institucional, preparados por cada Unidad. Para la entrada

de datos se disefié un formulario en MS Excel para compilar la informacién obtenida.

Los objetivos generales de este informe son:

1. Brindar informacién sobre la cantidad de servicios ofrecidos por los Trabajadores
Sociales y los Técnicos de Servicio Juveniles en los Centros de Detencion y
Tratamiento Social para los jévenes transgresores.

2. Ofrecer informacion sobre la cantidad de servicios ofrecidos por los Trabajadores
Sociales y los Técnicos de Servicio Juveniles en los Centros de Detencion y

Tratamiento Social a los familiares de los jovenes transgresores.
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3. Proveer informacion para desarrollar politica publica.

Las variables principales utilizadas para el informe son el nUmero de servicios provistos
por los Trabajadores Sociales (TS), Técnicos de Servicios Juveniles, asistencia del TS
en actividades, tribunales, Comité de Tratamiento, servicios de USMIC, supervision de

visitas familiares y discusiones de casos.

Este informe muestra graficamente una variedad de indicadores clasificados de la
siguiente manera:
1. Servicios
Servicios de USMIC
Pases
Pases Cancelados
Asistencia del TS en otras actividades
Supervision Visitas Familiares

A A T

Discusiones de Casos
Los Informes Estadisticos Mensuales de Trabajo Social en Instituciones Juveniles se

han retrasado, ante la dilacion en la entrega de los datos por el Centro de Tratamiento

Social de Humacao meses previos.
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Durante el mes de junio de 2019, las Unidades de Trabajo Social Institucional ofrecieron
un total de 2,856 servicios a jovenes transgresores, de los cuales 1,577 (55.22%) fueron
en el Centro Tratamiento Social de Ponce y 1,279 (44.78%) en el Centro de Tratamiento

Social Villalba.

Total de Servicios por Unidad de Trabajo Social
Institucional

1279

CTS Villalba CTS Ponce
Nifias - Nifos

A continuacion, se presentan los indicadores de la seccidon de servicios por categorias.

El total de entrevistas asciende a 551, de las cuales 42 fueron iniciales, 475 Individuales

y 34 Grupales, distribuidas por Centro de la siguiente manera:

12



Total de Entrevistas

' '265

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Entrevistas Iniciales

10

CTS Ponce Nifas - Nifios CTS Villalba
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Entrevistas Individuales

240
'235 l

CTS Ponce Nifas - Nifios CTS Villalba

Entrevistas Grupales

28
CTS Ponce Nifas - Niflos CTS Villalba
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Comparacion Entrevistas Iniciales, Individuales y
Grupales por Institucién

935 240
. l J
[ |

CTS Ponce Nifas - Nifilos CTS Villalba

mm Entrevistas Iniciales mmm Entrevistas Individuales

=== Entrevistas Grupales

Durante la entrevista Inicial, en los Centros de Detencion el Trabajador Social aplica el
Instrumento de Clasificacion Interna. La matricula del Centro de Detencion de Humacao
fue trasladada al Centro de Tratamiento Social Nifias y Nifios en enero 2019. Los jévenes
detenidos son ingresados en el Centro de Tratamiento Social Ponce. El Centro de
Tratamiento Social de Ponce reporté haber aplicado 17 Instrumento de Clasificacion

Interna en Detencién y 2 el CTS Villalba.

Aplicacion de Instrumento de Clasificacion Interna en
Detencion

2

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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El total de consejerias, orientaciones y talleres asciende a 442, de las cuales 384 son de
Consejeria Individual, 35 Consejeria Grupal y 23 de Talleres a la matricula, distribuidas

por Centro de la siguiente manera:

Total de Consejeria 'y Talleres

' :

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Consejeria Individual

260
l i

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Consejeria Grupal

27
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Nifios

Talleres a la Matricula

19
l 4

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos
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El total de coordinaciones asciende a 75 de las cuales, 49 son Coordinacion de Servicios

de Transportacion a Vistas de Seguimientos, 17 Coordinacion servicios de

Transportacion con Escolta, 8 Coordinacion Interagencial y 1 Gestionar Servicios de

Asistencia Legal.

Total Coordinacién de Servicios

44
' l

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Coordinacion Servicios de Transportacion
Vistas de Seguimiento

27
. '
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Nifios
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Coordinacion Interagencial

5
3 l

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Gestionar Servicios de Asistencia Legal

0

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifos

El total de servicios en la variable de informes ascienden a 965 de los cuales 869 son
escritura de expediente, 17 Informes de ajuste y progreso, 3 por Informes Especiales, 18
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Minutas de Discusiones de Casos, 3 Solicitud de Informe de Maximizacion y/o
Flexibilizacion, 45 Solicitudes de resumenes de Servicios, 8 informe de perfil de Matricula

y 2 Evaluacion y Coordinacion de pases.

Total Escritura de Expediente, Informes, Solicitudes y
Minutas

451
y

CTS Villalba CTS Ponce
Nifias - Nifios

Escritura de Expedientes

452

417

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

20



Informes de Ajuste y Progreso

11
' '
CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Informes Especiales
2
l '
CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Minutas de Discusiones de Casos

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Niflos

Solicitud de Informe de Maximizacion o Flexibilizacion

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifilos
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Solicitudes de Resumenes de Servicios

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Informe de Perfil de la Matricula

- 4

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Evaluacion y Coordinacion de Pases

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Niflos

El total de llamadas telefénicas asciende a 556, de las cuales 554 son llamadas
telefénicas a menores y 2 llamada a la Policia para radicacién de querellas.

Llamadas telefénicas a Menores

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Llamadas a la Policia para Radicacion de Querellas

2

0

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifilos

Del total de 58 servicios “Intake” y “On Call” ofrecidos segun la programacion por Unidad,
43 son “Intakes” servicios cubiertos por otro trabajador social entre los horarios de 8:00
am a 4:30 pm, 5 Intervenciones “On Call” por teléfono fuera de las horas laborables y 10

intervenciones “On Call” requiriendo un TS presente en el Centro.

Total Servicios "Intake" y "On Call"

34
' l
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Niflos
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Intakes

24
| 19
CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Intervenciones "On Call" por Teléfono

0

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Intervenciones "On Call" Presente en el Centro

10

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

El total de Planes de Servicios y computos de las medidas dispositivas asciende a 92,
de los cuales 16 son Planes Temporeros de servicios, 27 Planes Iniciales, 12 Revisiones

de PIS y 37 computos de medida.

Total de Planes Preparados, Revisados y Computos de
Medidas Dispositivas

CTS Villalba CTS Ponce
Nifias - Nifios
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Plan Temporero de Servicios

11
5' l

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Plan Individualizado de Servicios (Inicial)

19
8' l

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Plan Individualizado de Servicios Revisado (cada 6
meses 0 antes)

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Las Unidades de Trabajo Social Institucional reportaron haber realizado un total de 37
computos de medidas dispositivas.

Realizar los Coémputos de las Medidas Dispositivas

l-

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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El total de referidos y notificaciones asciende a 98, de los cuales 9 fueron Referidos para
la provision de Servicios de Escolta, 33 Referidos de Salud Fisica, 28 Referidos a Salud
Mental, 14 Referidos a Servicios Educativos y 3 Referidos de Maltrato y Negligencia
Institucional, 3 Notificacion de ref. de Maltrato Institucional al Departamento de la Familia,
3 OISC y 5 ala Policia.

Total de Referidos

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Referido para la provision de Servicios de Escolta

0

Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifios
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Referidos a Salud Fisica

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Referidos a Salud Mental

17
l '

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifos
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Referidos a Servicios Educativos

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Referidos de Maltrato y Negligencia Institucional

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Notificacion de Maltrato y Negligencia Institucional al
Departamento de la Familia

] a

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Notificacion de Maltrato y Negligencia Institucional al
oIsC

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Niflos
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Notificacion de Maltrato y Negligencia Institucional a la
Policia

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifios

Referidios de Maltratos y Negligencia Institucional, Notificacion
y al Departamento de la Familia, OISC y Policia de PR

ol ..

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

= Referidos de Maltrato y Negligencia Institucional
= Notificacién de Maltrato y Negligencia Institucional al Departamento de la Familia
Notificacion de Maltrato y Negligencia Institucional al OISC

m Notificacién de Maltrato y Negligencia Institucional a la Policia



Las instituciones cuentan con personal de Trabajo social asignado a la Unidad Salud

Mental Institucional Comunitaria (USMIC).

Segun los datos suministrados por la Unidad de Trabajo Social, los TS de USMIC
produjeron 601 servicios, 404 menores atendidos en el mes, 37 Consentimientos de
Medicamentos Psicotrépicos tramitados, 36 informes de servicios y 7 cierre de
expedientes. Realizaron 6 Reuniones de Equipo Interdisciplinario de la Unidad de Salud

Mental Institucional (USMIC) donde evaluaron 7 menores.

Cuentan con un total de 110 intervenciones de las cuales 20 de las intervenciones son
individuales, 82 intervenciones grupales, 7 intervenciones familiares y 1 Intervenciones
Familiares. No reportan intervencion en crisis ni terapia familia. Ademés, no se
realizaron visitas a los Centros de Servicios Multifamiliares para ofrecer servicios a las
familias de menores en base comunitaria. En la preparacion de presentacion de Grupos

Didactico ascienden a 13 participando en la actividad matricula de 17.

Total Servicios USMIC

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Menores Atendidos en el Mes

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos

Entrevistas Iniciales

A Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Consentimiento de Medicamentos Psicotropicos

] 1

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Niflos

Informes de Servicios

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifilos
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Cierre de Expedientes (Altas)

A

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Intervenciones en Crisis

Ay Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifilos
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Intervenciones Individuales

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Niflos

Intervenciones Grupales

56
l |

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Intervenciones Familiares

4

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Terapias Familiares

A

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Visitas a los Centros de Servicios Multifamiliares para
ofrecer servicios a las familias y a los menores en
programas con base comunitaria

4 4

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Preparacién de presentaciones para los grupos didacticos

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Participacion en actividades con la matricula

S

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Niflos

Reuniones de Equipo Interdisciplinario (USMIC)

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Cantidad de menores evaluados en las reuniones del
Equipo Interdisciplinario (USMIC)

A

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifios

Total de Reuniones del Equipo USMIC y cantidad de
casos evaluados

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos

Reuniones de Equipo Interdisciplinario (USMIC)

- Cantidad de menores evaluados en las reuniones del Equipo
Interdisciplinario (USMIC)
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El Trabajador Social de USMIC visita los Centros de Servicios Multifamiliares para
ofrecer servicios a las familias. No obstante, no reportar ofrecer servicios en los CSMF.

Visitas a los Centros de Servicios Multifamiliares para
ofrecer servicios a las familias y a los menores en
programas con base comunitaria

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Durante el mes de junio del 2019 reportan pases 17 pases, 1 pase especial por horas, 2
pases regulares, 1 salida de emergencia y 13 salida para dinamicas familiares. No

reportan pase por enfermedad, salida para investigacion ni salida especiales.

Total de Pases

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos
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Pases Regulares

0

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Pase por Enfermedad

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifilos
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Pases Especiales, por horas (diurno), pasadias

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos

Salida de Emergencia

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos

46



Salida para Dinamicas Familiares
7

CTS Ponce
Nifias - Niflos CTS Villalba

Salida para Investigacion

Any pro-

CTS Ponce
Nifias - Niflos CTS Villalba
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Salidas Especiales

0 0
I ]
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Nifios

Durante el mes de junio se reportd 1 pases cancelados; por surgir una situaciéon que

atenta contra la seguridad del menor en la comunidad.

Total de Pases Cancelados

Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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El menor arrojo resultados positivos en pruebas
toxicologicas

A A

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos

El menor infrigio las normas institucionales que atentan
contra la seguridad de otros menores, del personal o del
mismo menor

Ay Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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El menor infrigié las normas institucionales y conlleva una
guerella

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos

El menor tuvo un positivo administrativo en pruebas
toxicoldgicas por adulterar la muestra

0
0
A Ay
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Niflos
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El menor tuvo un positivo administrativo en pruebas
toxicologicas porque se negd a dar la muestra

0 0
A Ay
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Niflos

El menor tuvo un positivo administrativo en pruebas
toxicologicas porque la muestra fue insuficiente

0

A Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Surgié una situacién que atenta contra la seguridad del
menor en la comunidad

Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

El total de asistencia a actividades con los menores externos ascienden a 7'y 21 internas.

Total de Actividades con Menores

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifilos
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Total de Actividades con Menores Internas vs Externas

-

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

m Actividades con los Menores externas = Actividades con los Menores internas
El personal de Trabajo Social asistio a un total de 2 adiestramientos.

Adiestramientos

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Reuniones de Comité

El total de Reuniones de Comité a las que asistieron los TS asciende a 64, de las cuales
16 fueron en Comité de Mejoramiento de Conducta, 31 en Comité de Tratamiento, 2
Comité de Emergencia y 15 Comité de Vistas Disciplinarias.

Total de Vistas Asistidas por TS Institucional

40
l '

CTS Villalba CTS Ponce
Nifias - Nifios

Comité de Tratamiento

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Comité de Tratamiento de PUERTAS

A 4

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Comité de Tratamiento de Emergencia

-

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifos
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Comité de Mejoramiento de Conducta

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos

Comité de Vistas Disciplinarias

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifios

56



Asistencia al Tribunal e Investigaciones

El total de Vistas e Investigaciones a las que asistieron los Trabajadores Sociales
Institucionales ascienden a 21. Segun los datos provistos, 12 entrevistas de menores
por la OISC, 2 asuntos juveniles, 1 procurador de menores, 2 Fiscalia de Adultos, 2 Sala
de Investigaciones, 1 vista de causa y 1 vista adjudicativa. No se reportan asistencia,
Vista de Hechos, Vista en Alzada ni Vista Sumaria Inicial.

Total de Vistas e Investigaciones Asistidas por TS
Institucional

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Entrevistas de menores por la OISC

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Niflos
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Asuntos Juveniles (Policia de PR)

Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Niflos

Procurador de Menores

=y

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Fiscalia de Adultos

Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Sala de Investigaciones

0

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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0

CTS Ponce
Nifias - Nifios

"y

CTS Ponce
Nifas - Nifilos

Vista de Causa

CTS Villalba

Vista de Hechos

A

CTS Villalba
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4

CTS Ponce
Nifas - Nifios

A

CTS Ponce
Nifas - Nifios

Vista Adjudicativa

CTS Villalba

Vista en Alzada

Ay

CTS Villalba
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Vista Sumaria Inicial

0 0
y 4 y 4
CTS Ponce CTS Villalba

Nifas - Niflos

El total de visitas familiares asciende a 22; entre éstas 9 son por visitas de familiares en
fines de semana, 8 visitas de familiares durante la semanay 5 visitas familiares mediante

viaje enlace (dia de semana).

Total Visitas Familiares Atendidas por TS
12

CTS Villalba CTS Ponce
Nifas - Niflos
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Visitas Familiares Fines de Semana

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Niflos

Visitas Familiares Durante la Semana

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos
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Visitas Familiares mediante Viajes Enlace

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Durante la Supervision Visitas Familiares reportaron haber atendido 435 familiares, 224
menores y 27 visitas especiales.

Total Supervision Visitas Familiares

- ]

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Cantidad de Familiares

230
205 l

CTS Ponce Nifas - Nifios CTS Villalba

Cantidad de Menores

122
l 102

CTS Ponce Nifas - Nifios CTS Villalba
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Cantidad Total Visitas Familiares vs Menores

230
| l

CTS Ponce Nifas - Nifilos CTS Villalba

mmm Cantidad de Familiares = Cantidad de Menores

Informan haber atendido un total de 27 Visitas Especiales, las cuales se detallan a

continuacion:

Visitas Especiales

l 13

CTS Ponce Nifas - Nifios CTS Villalba
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Registros de Viviendas

Como parte de las medidas de seguridad institucionales se realizan registros requiriendo
la presencia de un Trabajador Social. Para el mes de junio se requirio la asistencia de

personal de Trabajo Social en 8 registros en instituciones.

Registros con Participacién de Trabajo Social

4

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Reuniones de Staff

El personal de Supervision se retne para discutir asuntos de la institucion. No obstante,

durante el mes de junio no reportaron reuniones de Staff.

Reuniones de Staff

A Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Hospital
Durante el mes de junio se reporté 1 asistencia al Hospital UPA (Unidad Psiquiatrica

Adolescentes).

Unidad Psiquiatrica Adolescentes

Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifios

El personal de la Unidad de Trabajadores Sociales Institucional discute los casos en
Comité de Tratamiento, con el TS de Centros de Servicios Multifamiliares, con la Division

de Evaluacién y Clasificacion (DEC) y areas de servicios de la institucion entre otros.

Segun los datos provistos reportaron un total de 255 discusiones de casos, de los cuales
73 constaron con el Comité de Tratamiento, 33 con los Centro de Servicios
Multifamiliares, 3 con la Division de Evaluacion y Clasificacion, 83 las areas de servicios
institucionales, 45 en el Programa de Modificacién de Conducta y 18 en otras areas de
servicios (Departamento de la Familia, Tribuna, Policia o Departamento de Justicia
discutida, distribuidas por Centro de la siguiente manera:

68



Total Discusiones de Casos

130
125 '

CTS Villalba CTS Ponce
Nifias - Nifios

Discusiones de Casos en Comité de Tratamiento

Evaluacion Estimada de Progreso (cada 3 meses)

14
8 l

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifos
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Plan Individualizado de Servicios Revisado (cada 6
meses 0 antes)

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos

Maximizacién Discutidas vs Aprobadas

0 0
© 0
CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos

= Maximizaciones discutidas —Maximizaciones aprobadas
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Flexibilizaciones Discutidas vs Aprobadas

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

mmm Flexibilizaciones discutidas - [|exibilizaciones aprobadas

Din&nicas Familiares Discutidas vs Aprobadas

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

mm Dindmicas Familiares Discutidas = Dinamicas Familiares aprobadas
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Solicitudes de Pases

CTS Ponce
Niflas - Niflos

Ay

CTS Villalba

Medida Transicional

A

CTS Ponce
Nifias - Nifios

Ay

CTS Villalba
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Custodia Protectiva

0

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Niflos

Solicitudes de Salidas Especiales

0

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Discusiones de Casos con los Centros de Servicios Multifamiliares

El total de discusiones de casos con los Trabajadores Sociales de los Centros de

Servicios Multifamiliares ascienden a 33, 6 en el Centro de Servicios Multifamiliares
Aguadilla/Mayaguez, 11 CSMF Ponce, 3 CSMF Guayama, 3 CSMF Caguas/Humacao y
10 CSMF Carolinas/San Juan/Bayamon. ElI CSMF Arecibo no reporta discusiones de

casos.

Total Discusiones de Casos en Centro de Servicios
Multifamiliares

20
' l

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Centros de Servicios Multifamiliares Aguadilla/Mayaguez

g

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Centros de Servicios Multifamiliares Arecibo

0 0
A A
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Nifios

Centros de Servicios Multifamiliares Caguas/Humacao

4

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Centros de Servicios Multifamiliares Carolina/San

Juan/Bayamon
-
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Nifios
Centros de Servicios Multifamiliares Ponce
6
' 5-
CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Centros de Servicios Multifamiliares Guayama

y - 4

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Discusiones de Casos con la Division de Evaluacién y Clasificacion

El total de discusiones de casos con la Division ascienden a 3, 3 discusidon de caso via

telefénica. No reportan discusién de casos presenciales en la DEC.

Total Discusiones de Caso con la DEC

0

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Discusiones de Casos Via Telefonica

3
0

A

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Niflos
Presente en la DEC
0 0

A A

CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Nifios
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Discusiones de Caso Presente en la DEC vs Via
Telefonica 3

o 0 0 —
A
CTS Ponce CTS Villalba

Nifas - Nifios

u Presente en la DEC m Discusiones de Casos Via Telefonica

Discusiones de Casos con las Areas de Servicios en los Centros

El total de discusiones de casos con las areas de servicios en las instituciones ascienden
a 83, con la Unidad de Salud Mental Institucional Comunitaria fueron 22, 25 en el Area
Médica, 14 con el Area Escolar, 7 con personal de empresa juvenil, 14 con el Lider
Recreativo y 1 discusion de caso por Protocolo de menores de 12 afios de edad o menos.

Discusiones de Casos con Areas de Servicios en los
Centros

CTS Ponce CTS Villalba
Niflas - Nifios
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USMIC

13
l '
CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Area Médica
13
' l
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Nifios
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Area Escolar

Ja

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Empresas Juveniles
5
l '
CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Lider Recreativo

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

Protocolo de menores de 12 afios de edad o menos

0

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Discusiones de Casos con el Programa Maodificacion de Conducta

El total de discusiones de caso en el Programa Modificacion de Conducta ascienden a

45, 29 en el Comité de Mejoramiento de Conducta y 16 Vistas Disciplinarias.

Total Discusiones de Casos - Programa de Modificacion
de Conducta

2
.
CTS Ponce CTS Villalba

Nifias - Nifios

Comité Mejoramiento de Conducta

21
I 8'

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Vistas Disciplinarias

8 8
CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Discusiones de caso Comite de Mejoramiento de
Conducta vs Vistas Disciplinarias

L -8

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

m Comité Mejoramiento de Conducta m Vistas Disciplinarias
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Otras Discusiones de Casos vy entrevistas

Discusion del PEI

4

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Entrevistas Agentes de la Policia

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios
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Trabajadores Sociales del Tribunal

e

CTS Ponce CTS Villalba
Nifias - Nifios

Trabajadores Sociales del DF

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios
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Trabajadores Sociales del DJ

A Ay

CTS Ponce CTS Villalba
Nifas - Nifios

87



