Informe Estadistico Anual de Servicios de Salud en las Instituciones Juveniles
Afo Fiscal 2017-18

Nombre del Informe Informe Estadistico Anual de Servicios de Salud en las
Estadistico: Instituciones Juveniles
Nombre de la entidad Departamento de Correccidon y Rehabilitacion

responsable:

Oficina Responsable: Secretaria Auxiliar de Programas y Servicios

Unidad de informacion: Division de Programas Operacionales Juveniles
Clasificacion Tematica: 1.8 Otras estadisticas sociales, demograficas y conexas
Descripcion: El informe contiene un desglose sobre los servicios de

salud primarios ofrecidos a los jovenes ingresados al
sistema.

Objetivos: 1. Brindar informacién relacionada a los servicios
de salud béasicos ofrecidos a los menores bajo la
custodia del Departamento.

2. Conocer sobre los servicios que ofrecen y
cantidad de menores que atienden los consejeros,
psicologos y psiquiatras que han sido contratados
para ese proposito.

3. Ofrecer informacién sobre los servicios de salud
mental y sustancias sicoactivas que se le ofrecen a

la poblacion juvenil.



Poblacién de referencia:

Variable(s) principal(es):

Cobertura:

Unidad de andlisis:

Nivel de estimacion:

Fuente(s) de

informacion:

Instrumento de

recopilacion:

Periodo de recopilacion:

4. Suministrar datos sobre las pruebas de
sustancias controladas que se le administraron a los
jovenes.

5. Proporcionar datos sobre adiestramientos al
personal que brinda los servicios de salud en los
centros.

6. Proveer informacion para desarrollar y mejorar la
politica publica sobre los Servicios de Salud Fisica y
Mental que se les ofrecen a los jovenes

institucionalizados.

Joévenes menores institucionalizados

Numero de menores que recibieron los servicios

Nivel Isla

Servicios de Salud

El informe estadistico proviene de un registro
administrativo de datos, por lo que la estadistica no tiene

niveles de estimacion.

Registro Administrativo

Formulario de entrada de datos en MS Excel para
recopilar la informacibn mediante un proceso

administrativo.

Mensual/Anual



Periodo de referencia:

Informacién presentada
en el informe es

desglosada por género:

Politica de revision de
datos previamente

publicados:

Frecuencia de
divulgacion:

Solicitud del informe:

Obtencion del informe:

Medios de divulgacién de

informe:

Direccion de portal de

Internet:

Costo del informe:

1 de julio de 2017 al 30 de junio de 2018

No. Esta informacion recoge servicios ofrecidos a la

poblacion de juveniles institucionalizados.

Este informe constituye un documento oficial del D.C.R.
gue esta sujeto a los cambios y correcciones del
proceso de compilacion, evaluacion y publicacion oficial.

Anual

En persona, correo electrénico o fax.

En persona (se proveera un formato digital), por correo

electronico o a través del portal del Departamento.

Archivo electrénico PDF (readable) o archivo electrénico
PDF (scan).

http://ac.gobierno.pr/correccion/

No conlleva costo alguno.

+ Las letras PDF o el logo de PDF _Z indican que un documento esta en el Formato de Documento
Portétil (PDF, por sus siglas en inglés). Para abrir el archivo usted necesita Adobe® Reader, que
esta disponible gratis en el sitio web de Adobe.

+ Ladistribucion electronica del informe se hace como un servicio publico a la comunidad.

Definiciones:



1. Cernimiento Clinico Inicial: Es un sistema de evaluacién estandarizado que
incluye observaciones y pruebas para determinar el estado de salud del menor a
su arribo.

2. Medicamentos Psicotropicos: Medicamentos para el tratamiento de enfermedades
mentales tales como trastornos psiquiatricos o de problemas neuroldgicos.

3. Prueba de Tuberculina (PPD): prueba cutanea para la deteccion de la infeccion
de tuberculosis.

4. Pruebas de Deteccion de Sustancias Controladas (Laboratorio): son pruebas de
laboratorio (urinalisis) de deteccion de sustancias controladas como medida de
prevencion y control forense en un ambiente correccional.

5. Pruebas de Niveles de Medicamentos en la Sangre: una prueba de nivel de un
medicamento en la sangre mide la cantidad de ese medicamento que tiene en la
sangre.

6. Pruebas Rapidas de Deteccidn de Alcohol en la Saliva: procedimiento basado en
el principio de que la concentracion de alcohol en saliva es comparable con la que
se encuentra en la sangre, se utiliza dicha muestra de saliva para detectar el uso
/abuso de alcohol en los jévenes.

7. Pruebas Réapidas de Deteccion de Sustancias Controladas (Caseras):
procedimiento donde se toma una muestra de orina para la deteccion de
sustancias cuando el menor llega a la institucion después de haber estado en pase
0 en caso de sospecha.

8. Sistema “Sick Call”: Es un proceso de cernimiento de salud que responde a

menores con quejas de salud que requieran ser evaluados por un profesional.

1 de abril de 2019

Oficina de Desarrollo Programatico

INTRODUCCION



Las politicas relacionadas al tema de servicios de salud para las instituciones juveniles
sefialan que, en la Division de Programas Operacionales de Juveniles, un Director de
Servicios de Salud a tiempo completo es responsable de la administracion general del
Programa de Cuidado de Salud, incluyendo la administraciéon de los fondos asignados y
gue el grupo de trabajo del Director de Servicios de Salud, en Nivel Central, debera incluir
un Coordinador de Enfermeria a tiempo completo, un Coordinador de los Servicios de
Salud Mental, un Educador en Salud a tiempo completo, una Nutricionista a tiempo
completo y un Coordinador de Pruebas de Deteccion de Sustancias para menores. La
asesoria clinica al Director de Servicios de Salud sera provista por un médico clinico
designado. El Director de Servicios de Salud y su personal deberan trabajar en Nivel

Central para el manejo del programa de cuidado de salud de cada institucion.

Todos los servicios de cuidado de salud provistos en las instituciones juveniles estaran
bajo el control de una Autoridad en Salud designada, segun establecido. La Autoridad en
Salud debera definirse como un médico con licencia para ejercer la medicina en Puerto
Rico que esté bajo contrato con el Negociado para proveer cuidado de salud primario a
la matricula y supervisar el programa de servicios de cuidados de salud en el centro de

detenciodn y/o institucidén correspondiente.

Para fomentar el bienestar de todos los menores bajo responsabilidad del NIJ, los
servicios médicos estaran disponibles para éstos, segln sean necesarios, y como sea
determinado por la Autoridad en Salud. Todas las condiciones que involucran juicio
clinico, incluyendo aspectos dentales y psiquiatricos, seran responsabilidad Unica del

meédico, psiquiatra o dentista respectivamente, conforme al criterio de Autonomia Médica.

Los tratamientos médicos provistos a los jévenes deberan hacerse bajo 6rdenes directas,
protocolos escritos y por el personal autorizado por ley para implantar dichas érdenes.
Se establece, ademas, un sistema de informes estadisticos sobre los servicios de salud

ofrecidos.

El Supervisor de Enfermeria de cada institucion se asegurara que el empleado de

cuidado de salud recibe 20 horas de adiestramiento anual mediante “in service training”.



Este adiestramiento serd adicional al de educacidn continua requerida para
licenciamiento. EI mismo sera coordinado con la Division de Adiestramiento y Desarrollo
Profesional de la Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos y Relaciones Laborales

(antes estaba bajo IDECARH) o el Director de Servicios de Salud de Juveniles.

El Supervisor de Enfermeria con conjunto con la Autoridad de Salud preparara un informe
de adiestramiento en servicio anual, incluyendo el tema de cada adiestramiento ofrecido,
fecha y nombre de los asistentes. Una copia sera enviada al Director de Servicios de
Salud, a la Division de Adiestramiento y Desarrollo Profesional y el original se mantendra

en la Unidad de Salud de la institucién correspondiente.

En cuanto a los servicios de salud mental y sustancias sicoactivas, el Coordinador de
Servicios Clinicos de Salud Mental y Sustancias Sicoactivas preparara un Plan de

Trabajo con revision anual y un informe para cada afo.

EL sistema de Juveniles debe contar con un Comité para el Mejoramiento en la Calidad
gue se relune para revisar sus actividades y la documentacion realizada por el
Coordinador de Servicios de Salud Mental. El informe anual debe ser entregado al
Director de Salud para su revision y al Gerente de Programas de Juveniles para su
aprobacion. Las actas de dicho Comité deben documentar el proceso de revision y
decision. También identificar patrones en las quejas de los menores, las medidas de
accesibilidad, la documentacion de los expedientes clinicos, los resultados de los
estudios y encuestas, entre otros.

Finalmente, en la actualidad los servicios de psiquiatras, psicélogos y consejeros son
ofrecidos por una compafiia privada que se encarga de suplir los servicios a toda la

matricula.

BASE LEGAL



El 21 de noviembre de 2011, se aprobd el Plan de Reorganizacion Num. 2 del
Departamento de Correccion y Rehabilitacion, segun enmendado, a los fines de
consolidar en el Departamento la Administracién de Correccion, la Administracién de
Instituciones Juveniles, la Oficina de Servicios con Antelacion al Juicio y la Oficina de

Empresas de Adiestramiento y Trabajo.
El citado Plan ordena al Secretario las siguientes funciones, facultades y deberes:

= Establecer los mecanismos para recopilar, mantener informacion y datos sobre
incidencia de la criminalidad en sus diversas modalidades; términos de
sentencias impuestas y periodos cumplidos; casos en libertad bajo palabras;
informacion sobre desarrollo y resultados del tratamiento; reincidencia; y
cualquier otro aspecto del sistema correccional o de la justicia criminal,
relacionado con las funciones y deberes de la agencia, que sea util dentro del
marco de las investigaciones criminolégicas para formular directrices efectivos
tanto para el tratamiento correccional, como para la politica publica de todo el
sistema de justicia criminal.

» Establecer y evaluar periédicamente la efectividad y alcance de los distintos
modelos para la rehabilitacion.

» Estructuras politicas publica correccional de acuerdo con el Plan y establecer

directrices programaticas y normas para el régimen institucional.

Normas Aplicables del Manual Politicas, Normas y Procedimientos, Revisado 2016:

= Capitulo 10- Servicios de Alimentos y Nutricién
= Capitulo 11- Medidas Sanitarias e Higiene
= Capitulo 12.1- Servicios de Salud

= Capitulo 12.2- Servicios de Salud Mental y Sustancias Sicoactivas



METODOLOGIA

El disefio metodoldgico utilizado comprende de la recoleccién de informacion durante el
periodo del 1 de julio de 2017 al 30 de junio de 2018. La Divisiéon de Programas
Operacionales, prepara un informe mensual sobre los servicios de salud ofrecidos a los

jovenes en las instituciones juveniles.
Los objetivos generales de este informe son:

1. Brindar informacion relacionada a los servicios de salud basicos ofrecidos a los
menores bajo la custodia del Departamento.

2. Conocer sobre los servicios que ofrecen y cantidad de menores que atienden los
consejeros, psicélogos y psiquiatras que han sido contratados para ese proposito.

3. Ofrecer informacion sobre los servicios de salud mental y sustancias sicoactivas
gue se le ofrecen a la poblacion juvenil.

4. Suministrar datos sobre las pruebas de sustancias controladas que se le
administraron a los jovenes.

5. Proporcionar datos sobre adiestramientos al personal que brinda los servicios de
salud en los centros.

6. Proveer informacion para desarrollar y mejorar la politica publica sobre los
Servicios de Salud Fisica y Mental que se les ofrecen a los jOvenes

institucionalizados.

La variable principal utilizada es el nimero de jovenes institucionalizados que solicitan o
se les administran servicios de salud fisica y mental en las instituciones juveniles, para

propender a que los datos reportados sean uniformes y comparables afio tras afio.

Se incluyen las graficas y tablas en las cuales presentamos los datos en por cientos y

frecuencias.



RESULTADOS PRINCIPALES

Los datos recopilados para este informe se vieron afectados durante el primer semestre
del afio debido a los inconvenientes ocurridos tras el paso de los huracanes Irmay Maria.
Esto provocé la movilizacién de menores de un centro a otro. Ademas, la institucion de
Bayamon fue cerrada, trastocando la organizacion del resto de las instituciones donde

se reubicaron a los menores.

Dicho esto, presentamos los resultados del informe anual en cuatro partes, a saber:
Servicios Bésicos de Salud Fisica, Servicios de Salud Mental y Sustancias Sicoactivas,
Pruebas de Deteccién de Sustancias Controladas y Adiestramientos Requeridos al

Personal.

Servicios Basicos de Salud Fisica

A todo menor gue ingresa al sistema juvenil se le realiza un cernimiento clinico inicial
gue incluye observaciones y pruebas para determinar el estado de salud en que se
encuentra. Esta revision del historial de salud pasado y presente identifica
enfermedades crénicas, heridas, presencia de bacterias o infecciones, enfermedades
transmisibles, historial suicida o automutilante, agresiones y hostigamiento sexual, entre

otras.

Los protocolos de Cernimiento de Enfermeria ayudan al personal de enfermeria en la
evaluacion de condiciones de salud y la implementaciéon del cuidado de salud, asi como
también el tratamiento, orientacion, administracion de medicamentos, referidos para

evaluacion médica o a clinicas externas, entre otros.

A continuacion, les presentamos los servicios ofrecidos por el personal de enfermeria a
los menores institucionalizados. El total de los servicios ofrecidos por el equipo de

enfermeria fue de 182,305 divididos por institucion como sigue:



Total Servicios Ofrecidos por Equipo Enfermeria

73,901

mBayamén mHumacao wmPonce = Villalba

Los servicios ofrecidos se desglosan de la siguiente forma:

Historial y Entrevista Inicial

253
142 139

Bayamon Humacao Ponce Villalba
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Menores referidos a Clinicas Externas

148 155
128
bg '

Bayamon Humacao Ponce Villalba

Menores atendidos en Consultas Médicas

1537
909
726
: '
Bayamon Humacao Ponce Villalba

"Sick Call" en Servicios de Salud/Médicos

2266
1736
1140
167
Bayamoén Humacao Ponce Villalba
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Inyecciones

382
A A Ay

Bayamon Humacao Ponce Villalba
Fluidos Intravenosos (Suero)

43
P

7

Bayamon Humacao Ponce Villalba
Curaciones
401
88 94
> D -
Bayamoén Humacao Ponce Villalba
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Dietas Modificadas o Especiales

1
' _— _— P

Bayamon Humacao Ponce Villalba

m Desordenes Endocrinos y Metabolicos

Orientaciones Ofrecidas

24042
1584 1654
s RS 2 =
F L
Bayamodn Humacao Ponce Villalba

mIndividuales mGrupales
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Condiciones Atendidas

Condiciones Atendidas por Personal Enfermeria

Abraciones

Acidez

Acné

Afta bucal

Alergias Nasales

Bajo peso

Caspa
Catarro/Influenza
Condiciones de Oidos
Condiciones Dentales
Condiciones Oftalmicas
Contusiones

Cortar Ufias

Dermatitis Alérgica
Dermatitis por Bacterias
Dermatitis por Hongos
Diarreas

Dolor Abdominal

Dolor Articulaciones
Dolor Cabeza

Dolor de Garganta — Faringitis
Dolor de Muelas

Dolor de Pecho

Dolor Espalda

Dolor Extremidades

Dolor Menstrual

Dolor Muscular

®m Bayamoén = Humacao = Ponce = Villalba

14



Condiciones Atendidas por Personal Enfermeria

Embarazo BT o
Esquimosis (moretones piel) 0 16
Estrefiimiento

Fiebre

Fracturas
Hemorroides

Heridas

Hipoglicemia
Infeccion Urinaria
Insomnio

Labios Resecos
Laceraciones

Limpiar Oidos

Mareos

Migrafia

NaUseas y/o vomitos
Obesidad/sobrepeso
Otros

Pérdida Apetito
Pérdida Cabello

Piel Reseca
Post-Parto
Quemaduras (Sol/Razurarse)
Tatuajes (Realizados)
Torceduras

Traumas

Uneros

Verrugas

= Bayamén = Humacao = Ponce = Villalba



Menores con Enfermedades de Cuidado Atendidas por Personal de Enfermeria

Enfermedades Crdnicas
10
mBayamén mHumacao ®Ponce @ Villalba

6
3
1 1
00 -000 0 o 0 00-0

Asma Bronquial o Diabetes (Tipo |, Hipertensién o Hipotiroidismo
Problemas 1)} Problemas
Respiratorios Cardiovasculares

Transmisibles: Ectoparasitos

Escabiosis (Sarna)

mBayamén m®Humacao ®Ponce = Villalba
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Otras Enfermedades Transmisibles Atendidas

23
11
2 1
0-00 000- 0 0

Clamidia Gonorrea Influenza

mBayamén m®mHumacao = Ponce = Villalba

Laboratorios que se les realizaron a los menores

Total de Menores a los que Realizaron Laboratorios

247

EBayam6n ®Humacao ®=Ponce = Villalba
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Total de Menores a los que Realizaron
Prueba de Tuberculina (PPD)

165

= Bayamodn = Humacao u Ponce = Villalba

Total de Menores a los que Realizaron
Prueba de Niveles de Medicamentos en la Sangre

7

® Bayamén = Humacao = Ponce “Villalba
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Inmunizacion

Todos los menores que ingresen en los Centros seran vacunados o se le pondran sus
vacunas al dia de acuerdo con los estatutos de inmunizacion establecidos por el

Departamento de Salud y el Comité Asesor de Practicas de Inmunizacion establecidos

por Ley.

Menores Vacunados en los Centros

187
10 -
S

0
A
Bayamoén Humacao Ponce Villalba
Vacunas Administradas
Influenza T

MCV k7
HPY e 24
Meningo B (Bexcero) T 24
Varicela 10 4
Hepatitis B | K1
Hepatitis A s
Polio J1
MMR O
Tdp/Td T 4

19



Referidos de Menores

Estudios Especializados

31

lj,AJ

CT Scan Sonograma Rayos X

EBayam6n ®Humacao ®=Ponce = Villalba

Dentista

406

®m Bayamén = Humacao = Ponce = Villalba
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Sala de Emergencias

44

m Bayamén ® Humacao m Ponce = Villalba

Hospitalizacion

4

® Bayamoén = Humacao = Ponce = Villalba

21



Administracion de Medicamentos

Para asegurar que los menores tengan la oportunidad de recibir los medicamentos
prescritos de manera apropiada y a tiempo, todos los medicamentos seran administrados
segun ordenados por el médico y en dosis unitarias. Los psicotropicos tendran una fecha

de comienzo y terminacion.

El personal de enfermeria que administre los medicamentos tendra acceso apropiado al
suministro de antidotos, informacion y drogas para ser usadas en situaciones de
emergencia. Los medicamentos seran dispensados y administrados de acuerdo con las

leyes que reglamentan los servicios de farmacia en la jurisdiccién estatal.

Durante el afo fiscal 2017-18 se administraron un total de 202,941 medicamentos a la

poblacion juvenil.

Total de Medicamentos Administrados por Centros

Villalba

Humacao

Cantidad de Bayamon
medicamentos
administrados:

22



Farmacos Ordenados

20,341

988

EBayam6n ®Humacao =Ponce = Villalba

Medicamentos Orales Administrados

37,120

mBayamén mHumacao w®Ponce = Villalba

Medicamentos Topicales Administrados

10,158

496

mBayamén m®mHumacao ®Ponce = Villalba
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Servicios de Salud Mental y Sustancias Sicoactivas

Durante el afno fiscal 2017-18 se atendieron un total de 7,867 menores, los cuales se

dividen en: 2,808 atendidos por consejeros, 3,665 por psicologos y 1,394 por psiquiatras.

Menores Atendidos por Proveedores de
Servicios en Salud Mental

&=

Consejeros

287
Entrevista Inicial

Consejeria grupal

Re-evaluaciones

-

24



Entrevista Inicial

Evaluaciones Psicoldgicas

Intervenciones Familiares

Intervenciones Grupales

Intervenciones Individuales

Re-evaluaciones

Entrevista Inicial

Evaluaciones Psiquiatras
(Informes al Tribunal)

Intervenciones Individuales

Re-evaluaciones

Psicoélogos

T Jass
Jos
Jis
Js3

) 2,675

l526

Psiquiatras

-180
'15
' 92

25



Servicios Ofrecidos por Personal Enfermeria en Salud Mental

Menores Atendidos en Salud Mental

45
8
4 5
2 1
0 0 0o 0 0 0
AT

Automutilaciones Intentos o Ideas Aislamiento
Suicidas Terapeltico
mBayamén wmHumacao m®Ponce Villalba

Referidos de Menores a Salud Mental

86
0 1.0 0 0 0w 0 o 0 0 2600
Desintoxicacion PREA USMIC Hospitalizacion
Psiquiatrica de
Emergencia
®Bayamén ®Humacao ™ Ponce Villalba
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Sustancias Sicoactivas (Psicotropicos)

La Division de Programas Operacionales para las instituciones juveniles ha establecido
unos procedimientos para garantizar la prestacion de servicios a los jovenes que
necesitan medicamentos psicotropicos, que son evaluados y monitoreados por el

psiquiatra en un periodo de tiempo establecido.

Durante el afio fiscal se administraron un total de 80,831 medicamentos psicotropicos a
la poblacion juvenil, de los cuales un 52.63 % fue en Ponce, un 24.82 % en Villalba y un
22.55 % en Humacao. Del Centro de Bayamon no reportaron la cantidad de

psicotrépicos administrados.

Total de Sustancias Sicoactivas Administradas

42,544

20,059

18,288 villalba

Ponce
Humacao

0
A Bayamon

27



Total Menores en Psicotrépicos

307
335

261
Villalba
Ponce

34 Humacao

- Bayamon

Pruebas de Deteccién de Sustancias Controladas

El propésito de estas pruebas es establecer un sistema uniforme para detectar la
presencia de sustancias controladas en los jovenes que estan bajo la responsabilidad y

custodia del DCR y para referirlos a programas o servicios de tratamiento disponibles.

Este procedimiento también contribuye a la identificacién de jovenes en uso o abuso de
sustancias que necesiten los servicios de “detox” o tratamiento de emergencia para evitar
una intoxicacion o sobredosis. Estas pruebas se realizan de manera independiente, las

unas de las otras.

Las pruebas reportadas fueron las de deteccion rapida de sustancias, conocidas como
‘pruebas caseras”, donde al joven se le toma una muestra de orina, se inserta la tarjeta

de prueba del detector y en cinco minutos se obtiene el resultado de la misma.

28



Pruebas de Sustancias Controladas Realizadas

J 1o

Villalba #0
0

J 6o
Ponce IO

Humacao §0

Bayamén 0

Pruebas de Deteccion Répida de Sustancias (Caseras)
= Pruebas de Deteccién de Sustancias a Menores (Laboratorio)

u Prueba de Deteccién de Alcohol en Saliva

Adiestramientos al Personal

El personal de servicios de salud para las instituciones juveniles, debe participar en un
programa de educacion y adiestramiento en salud mental y la prevencion del abuso de
sustancias, ofrecido por los proveedores de servicios de salud mental en coordinacion
con la Division de Adiestramiento y Desarrollo Profesional, ademas de proveer otros

temas en el area de salud.
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Los empleados adiestrados, de acuerdo a varios temas, segun reportado por la Division

Programas Operacionales, son los siguientes:

Cantidad de Empleados de Servicios Salud Adiestrados

42
Prevencion de Suicidio

T

25
Modificacion de Conducta

T

Maltrato y Negligencia Institucional

OO[
[N
o)

Otro: Taller Normas y Procedimientos de
Vacunacion

Resucitacion Cardio Pulmonar (CPR)

O|_‘ o OOr
©

Villalba ®mPonce ®Humacao ®Bayamon
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