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RESUMEN EJECUTIVO

La Orden Administrativa Num. 59 de 30 de octubre de 1992, crea el Programa de
Salud Correccional adscrito al Departamento de Salud, con el propdsito de ofrecer
servicios de salud a la poblacion correccional. Posteriormente, mediante el caso
Morales Feliciano vs. Romero Barceldé, USDC PR Civil Nim. 79-4, el Tribunal
Federal para el Distrito de Puerto Rico, dispone la prestacion de servicios médicos
y de salud mental a los confinados, bajo la custodia de la Administracion de
Correccion. Conforme a dicho caso, el Boletin Administrativo Num. OE 2005-49,
del 30 de junio de 2005, transfiere el Programa de Salud Correccional del
Departamento de Salud, la Administracion de Correccion. Conforme al Plan de
Reorganizacion Nam. 2 de 21 de noviembre de 2011, segin enmendado, conocido
como el 'Plan de Reorganizacion del Departamento de Correccion y Rehabilitacion
de 2011", se consolida la Administracion de Correccion en el Departamento.

Physician Correctional HMO asume la administracion de los servicios de salud
correccional el 1 de octubre de 2019, a través de un acuerdo contractual con el
Departamento de Correccién y Rehabilitacién para la administracién, supervision y
control de los recursos del Programa de Salud Correccional. El informe que se
presenta a continuacion describe estadisticamente la prestacion de los servicios
de salud ofrecidos a los confinados durante el afio fiscal 2022 - 2023.

Los servicios de salud son ofrecidos al confinado desde su ingreso al Sistema
Correccional. Durante este afo fiscal hubo un total de 5,512 admisiones al sistema
correccional. De éstas, solamente 5,030 se mantuvieron para terminar el proceso,
de las cuales un 92% se le realizo una evaluacion clinica completa en un periodo
de siete dias 0 menos.

Luego de ser ubicado en las areas de vivienda, el confinado puede acceder
servicios de salud a nivel ambulatorio, entre los que se incluyen servicios de
medicina general, medicina interna para condiciones crénicas, servicios dentales y
de salud mental. Durante este afio fiscal se atendieron solicitudes de servicios de
salud a través de este sistema. Para aquellos confinados que requieren servicios
continuos de salud ambulatorios por condiciones cronicas o persistentes, el



Programa cuenta, ademas, con un sistema organizado de clinicas ambulatorias,
tanto a nivel institucional como externo, donde se provee continuidad al cuidado de
su condicion. Durante este afio fiscal, se atendieron 56,888 citas para servicios
ambulatorios internos y 2,675 citas para servicios de salud provistos por
proveedores externos.

Considerando que los problemas de salud mental representan sobre un 42% de la
prevalencia en las condiciones de salud del confinado, el modelo de servicios
desarrollado refuerza este servicio, a través de las clinicas ambulatorias
estableciendo equipos de salud mental. Durante este afio fiscal se atendieron
40,374 visitas en el area de salud mental a nivel ambulatorio. Por otro lado, los
servicios de evaluacion y tratamiento psiquiatrico son complementados a través
del sistema de citas programadas, durante este periodo se atendieron 2,521 citas
de confinados a las clinicas de psiquiatria. Otro aspecto relevante en los servicios
de salud correccional, son los servicios ofrecidos para atender los problemas de
salud ocasionados por la retirada al uso de sustancias adictivas que confrontan
muchos de los confinados, durante su ingreso al sistema.

A continuacién, este informe presenta el detalle estadistico de todos estos

servicios.



INTRODUCCION

El Programa de Salud Correccional administrado por Physician Correctional,
provee servicios de salud al confinado desde su ingreso al sistema correccional en
las areas de Admisiones, Ambulatorios, Emergencias, cuidado secundarios,
Hospitalizacion, cuidado extendido, educacion en salud, Farmacia, Laboratorios,
Radiologia, Control de Infecciones, entre otros. Los servicios son continuamente
monitoreados y evaluados con el propésito de establecer procesos adecuados,
dentro de los estdndares de calidad incorporados por Physician Correctional como

parte de su modelo de prestacidon de servicios.

Los procesos de evaluacion y andlisis de los datos estadisticos que describe la
prestacion de servicios son evaluados continuamente por los lideres de Physician
Correctional, permitiendo un proceso continuo de mejoramiento y ajuste en los

modelos de prestacion de servicios y la efectividad en la utilizacion de recursos.

Este informe presenta el movimiento estadistico de los servicios de salud
correccional para el afio fiscal 2022 - 2023, en el que se incluye un resumen general
de los servicios provistos en cada institucion. Luego se presenta una breve
descripcion de cada uno de los servicios que se proveen, siguiendo asi con el
resumen anual del servicio bajo discusion. Al final, se presentan las tablas de los

servicios por mes y detallados por institucién.



PHYSICIAN CORRECTIONAL

Physician Correctional, Inc. es una corporacion privada, que surge de la necesidad
de desarrollar y brindar servicios integrados de salud fisica, mental y dental a todos
los (as) sentenciados (as) y sumariados, (as) adultos y adultos jovenes, bajo la
custodia de Departamento de Rehabilitacion y Correccion de Puerto Rico. Nuestros
modelos de servicio estdn basados en el cumplimiento del MMCHP vy todas las
ordenes y estipulaciones del Tribunal de los Estados Unidos para el Distrito de

Puerto Rico, en el caso Morales Feliciano vs Gobierno de Puerto Rico 79-004 (PG) y

las regulaciones estatales aplicables. Como parte de nuestro modelo, se incorporan
los estdndares de acreditacion de la National Commission on Correctional Health
Care, que guian la prestacion de servicios de salud correccional administrados por
Physician Correctional, Inc. El modelo de servicios esta esta dirigido a cubrir las
necesidades de salud de la poblacion confinada, enfatizando la promocién de la salud
a través de la educacion y modificacion de estilos de vida, para la disminucion de
conductas de alto riesgo y la prevencion del deterioro de la salud de los confinados.

Mision

Physician Correctional, Inc. tiene como misiéon promover un proceso de cambio en
la salud fisica, mental y dental de todos los confinados, sumariados y sentenciados,
adultos y adultos jovenes ingresados en el Sistema Correccional del Gobierno de
Puerto Rico, utilizando practicas de salud contemporaneas basadas en la evidencia
para proveer servicios de salud de la mas alta calidad, a tono con los estandares y
regulaciones del Medical and Mental Health Care Plan y la National Commission on

Correctional Health Care.



Vision

La vision de Physician Correctional, Inc. es ser el mejor proveedor de servicio de
salud fisica, mental y dental para toda la poblacion correccional, de manera
equitativa con los servicios de salud ofrecidos en la libre comunidad, con énfasis

en la calidad, eficiencia y adecuacidad del cuidado de salud.

Valores

Para poder cumplir cabalmente con la visién y mision del modelo de servicios de
salud, Physician Correctional reconoce que la confidencialidad, empatia y el
respeto a la dignidad, son los valores fundamentales en la prestacion de servicios
de salud a la poblacion correccional. Por lo cual, Physician Correctional se

reafirma en los siguientes valores para los servicios de salud correccional:

1. Empatia 2. Respeto 3. Confidencialidad

4. Responsabilidad 5. Honestidad 6. Etica Profesional

7. Veracidad
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POBLACION CORRECCIONAL

Los servicios de salud ofrecidos a la poblacién adulta, sumariada y sentenciada de
Puerto Rico son ofrecidos en ocho (9) instalaciones correccionales, ubicadas en
los pueblos de Arecibo, Aguadilla, Bayamén, Guayama, Mayaguez, Ponce, y Rio
Grande. Para este periodo del 2022 - 2023, el Sistema contaba con una capacidad
para albergar a 10,254 confinados y un censo promedio de 7,260 confinados, para
un 71% de ocupacion.

Figura 1: Distribucién de instalaciones correccionales en Puerto Rico
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Los datos demogréficos de la poblacién correccional que recibio servicios de salud
durante el afio fiscal concluido el 30 de junio de 2023, evidencian que el 97% de la
poblacién correspondia al género masculino y un 3% al femenino. Por otro lado,
al considerar la variable edad se establecié una edad media de 32 afios para toda
la poblacion correccional. La edad promedio para los varones fue de 33 afios,
mientras que para las féminas fue 32 afios. Esto significa que la poblacién esta
ubicada en una etapa de madurez, que cuenta con una mayor capacidad de asumir
responsabilidad por su estado de salud actual y futuro. La distribucion de la
poblacion correccional por grupo de edad para este afio fue la siguiente: 0.01%
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menores de 18 afos; 1.16% entre 18 a 20 afos; 25% entre 21 a 30 afos; 32%
entre 31 a 40 afios; 27% entre 41 a 50 afios; 10% entre 51 a 60 afios; 3.25% entre

61 a 70 afios y 1.07% mayores de 70 afos.

Tabla 1: Distribucién de poblacién correccional por género

Institucién

Complejo Correccional de Bayamén
Complejo Correccional de Guayama
Complejo Correccional de Guerrero
Complejo Correccional de Mayaguez
Complejo Correccional de Ponce
Complejo Correccional de Sabana Hoyos
Complejo de Rehabilitacion para Mujeres
Campamento Correccional de Zarzal
Centro Médico Correccional

Centro de Detencion de Salinas

Total

Hombres

1,789

1,272

626

447

2071

407

0

210

99

117
7,037

Mujeres

223

Total

1,789

1,272
626
447
2071
407
223
210

99

117
7,260



Tabla 2: Distribucion de poblacién correccional por grupo de edad

Grupo de Edad Hombres Mujeres TOTAL
Menor de 18 afios 1 0 1
18 a 20 afos 82 2 84
21 a 30 afos 1743 55 1798
31 a 40 afios 2286 72 2358
41 a 50 anos 1883 63 1946
51 a 60 afios 737 22 759
61 a 70 afios 229 7 236
Mayor de 70 afos 76 2 78
Total 7037 223 7260

Grafica 1: Distribucion de poblacion por género

3%

97%

Masculinos Femeninos



Gréfica 2: Distribucién de poblacion por grupo de edad
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PROGRAMA DE SALUD CORRECCIONAL

El sistema de salud correccional esta constituido por unidades de servicios de

salud fisica, mental y dental ubicadas en las instalaciones de las instituciones del

Departamento de Correccién y Rehabilitacion.

Bajo este sistema se incluye

servicios de salud primarios, secundarios y terciarios. Los mismos son ofrecidos a

través de un modelo integrado donde se enfatiza en la prevencion, control y

promocion de la salud fisica, mental y dental del confinado. Los servicios son

prestados en las siguientes instituciones correccionales:

Figura 2: Lista de Complejos Correccionales en Puerto Rico que ofrecen Servicios
de Salud, Puerto Rico, Afio Fiscal 2022 — 2023.

Complejo Correccional de Bayamon

Complejo Correccional Sgto. Pedro
Rodriguez Mateo, Ponce

Institucion Correccional de Guerrero

Centro de Rehabilitacion para Mujeres

Centro de Detencién del Oeste

Complejo Correccional de Guayama

Institucion Correccional Sabana Hoyos

Campamento Correccional Zarzal
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Por otro lado, los servicios de salud provistos al confinado como parte de su estadia
en el sistema correccional de Puerto Rico, es realizada considerando las
necesidades de salud de éste y las peculiaridades de cada servicio, los
movimientos de confinados a través del sistema correccional y los niveles de
servicios de salud. Se incluye la prestacion de servicios que se ofrecen para la
atencion a las necesidades de salud fisica, mental y oral del confinado. A
continuacion, se presenta la prestacion de servicios de salud desde la perspectiva
estadistica, que incluye los servicios generales ofrecidos por complejo y de

acuerdo con los siguientes niveles de cuidado.

Servicios de Admision
Servicios Ambulatorios
Servicios de Emergencia

o0 p

Servicios de Cuidado Secundario o Cuidado Diestro de Enfermeria
(Infirmary)

E. Servicios de Cuidado Prolongado y Extendido que incluye: Servicios de
Dormitorios médicos, cuidado psicosociales y residencial para trastornos de
adiccion (URTA).

F. Servicios de Hospitalizacién que incluye hospitalizacion psiquiatrica.

Ademas, se incluye la prestacion de servicios de apoyo como toma de muestras

de laboratorios, farmacia, educacion en salud, control de infecciones, entre otros.
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Complejo Correccional de Bayamon

Dr. Marcos E. Devarie Diaz

Director Servicios Clinicos/Autoridad en Salud
Dra. Raquel Martinez Carrillo

Administradora

Carretera #5 Ave. Central Juanita Final
Bayamodn, P.R. 00960

El Complejo Correccional de Bayamén cuenta con una capaC|dad para 2,705
confinados, distribuidas entre CiNCO . S
instituciones correccionales. Provee servicios
de custodia para confinados de maxima, media
y minima seguridad. Brinda, ademas, servicios
de salud para sumariados y sentenciados,
durante su proceso de admision al sistema
correccional, servicios ambulatorios, servicios
prolongados y extendidos. Todos estos
servicios se ofrecen a través de un modelo
comprensivo e integrado donde se le provee al
confinado de alternativas de tratamiento para
condiciones urgentes, agudas y crénicas.

Los datos estadisticos reportados para el afio fiscal 2022 al 2023, presentan un
promedio de 287 ingresos mensuales, lo que representa 9 ingresos diarios. El
movimiento de servicios ambulatorios por su parte reporté un promedio de 1,456
solicitudes mensuales para servicios de salud, a través del Sick Call y 1,431 citas
a las clinicas ambulatorias. Las clinicas extrainstitucionales reportaron un
promedio mensual de 49 servicios con proveedores externos. En cuanto a los
servicios de salud mental ofrecidos al confinado a nivel ambulatorio se report6 un
promedio mensual de 724 encuentros o visitas a profesionales de salud mental.

El Complejo, ademas, ofrece servicios de tratamiento residencial para confinados
con trastornos por uso de sustancia. Por otro lado, los servicios de salud incluyen
educaciéon en salud como parte del modelo de salud. Este tiene como propdésito
proveer a los confinados de las herramientas basicas para promover la salud y
prevenir la enfermedad.
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Centro de Rehabilitacion para Mujeres

Dr. Daniel Hernandez Valentin

Director Servicios Clinicos/Autoridad en Salud
Sra. Laritza Mufioz Rivera, MHS
Administradora

Carretera #5 Ave. Central Juanita Final
Bayamodn, P.R. 00960

El Centro de Rehabilitacion de Mujeres cuenta con una capacidad para 358
confinadas. En este centro se ofrecen

servicios de salud para confinadas

_ _ 4 = _ﬁd\aﬂa{\
sumarias y sentenciadas durante su i : catt -

~ guchane”
CalliAceaiige

proceso de admision al sistema

correccional, servicios ambulatorios i
Complejo de
Rehabilitacion Para...

internos y cuidado extendido. Se les

provee a las confinadas alternativas

de tratamiento para condiciones
urgentes, agudas y cronicas de cuidado prolongado, a través de un modelo
comprensivo e integrado mediante la coordinacién de estos servicios en el Centro

Médico Correccional.

Para el afo fiscal 2022 al 2023, el Centro de Rehabilitacion presenté un promedio
mensual para el movimiento de servicios ambulatorios de 471 solicitudes
mensuales a través del Sick Call. Las clinicas ambulatorias reportaron un
promedio mensual de 494 citas programas y un promedio de una cita programa
mensualmente con proveedores externos. En cuanto a los servicios de salud
mental ofrecidos a las confinadas a nivel ambulatorio, se reporté un promedio
mensual de 181 encuentros o visitas a profesionales de salud mental. En el Centro
de Rehabilitacion para Mujeres también se ofrecen los servicios de educacion en
salud como parte del modelo de salud. Este tiene como propdsito proveer a las
confinadas las herramientas basicas para promover la salud y prevenir la

enfermedad.
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Campamento Correccional Sabana Hoyos

Dra. Lourdes T. Rodriguez Galarza

Director Servicios Clinicos/Autoridad en Salud
Sra. Mildred Pérez Lopez

Administradora

Bo. Manantiales Sector Jobales

Carretera 628 Km 3.9

Arecibo P.R. 00612

El Campamento Correccional de Sabana Hoyos, ubicada en el Municipio de
Arecibo, mantiene una capacidad
para 600 confinados. Ofrece
servicios de salud a nivel
ambulatorio a confinados, todo
esto a través de un modelo

comprensivo e integrado donde

se le provee al confinado de
alternativas de tratamiento para
condiciones urgentes, agudas y crénicas. Los datos estadisticos reportados para
el afio fiscal 2022 al 2023 registran un promedio de 379 solicitudes mensuales para
servicios de salud a través del Sick Call. Las clinicas ambulatorias reportaron un
promedio mensual de 481 citas programadas para servicios de salud. Mientras que
durante este mismo periodo se reportaron un promedio de una 10 solicitud mensual

para servicios por proveedores externos.

Por otro lado, se reporté un promedio mensual de 245 encuentros o visitas en los
servicios de salud mental ofrecidos al confinado a nivel ambulatorio. Como parte
de los servicios de salud ofrecidos en la institucion correccional se proveen
servicios de educacién en salud, que incluyen actividades de educacion
individualizada y grupales. Estas modalidades educativas dentro del modelo de
servicios de salud correccional tienen como propésito proveer a los confinados las

herramientas basicas para promover la salud y prevenir la enfermedad.
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Complejo Correccional Guerrero

Dr. Ivan Rosario Rosado

Director Servicios Clinicos/Autoridad en Salud
Sra. Sylvia Cruz Jiménez

Administradora

Carretera #2 Interseccion 466 Bo. Guerrero
Aguadilla, P.R. 00603

El Complejo Correccional Guerrero estad ubicado en el Municipio de Aguadilla y
mantiene una capacidad para 1,073
confinados. En este complejo se
ofrecen servicios de salud para
sumariados y sentenciados durante
su proceso de admision al sistema

correccional, servicios ambulatorios,

internos, prolongados y extendidos.

Todos estos servicios son provistos a través del modelo comprensivo e integrado
donde se le provee al confinado alternativas de tratamiento para condiciones

urgentes, agudas y crénicas.

Los Servicios Ambulatorios reportaron un promedio de 329 solicitudes mensuales
en el area del Sick Call. Las clinicas ambulatorias reportaron un promedio de 615
solicitudes para servicios de salud y un promedio de dos 31 solicitudes de servicios
a nivel extrainstitucional provistos por proveedores externos. En cuanto a los
servicios de salud mental ofrecidos al confinado a nivel ambulatorio, se reporto un
promedio mensual de 194 encuentros o visitas a profesionales de salud mental. El
Complejo ofrece servicios de cuidado extendido, bajo la modalidad de cuidado
residencial. Esta unidad, con una capacidad de 43 camas, reportdo un 76% de
ocupacion mensual. Por otro lado, los servicios de salud incluyen educacion en
salud como parte del modelo de salud. Este tiene como propdsito proveer a los
confinados de las herramientas basicas para promover la salud y prevenir la

enfermedad.
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Complejo Correccional de Mayaglez

Dra. Miligsa Avilés Vélez

Directora Servicios Clinicos/Autoridad en Salud
Sra. Mildred Pérez Lopez

Administradora

Carretera 105 Bo. Limén Km 0.9

Mayaguez, P.R. 00681

El Complejo Correccional de Mayagiiez, conocido como Centro de Deteccion del
Oeste, esta ubicado en el Municipio
de Mayagiez y mantiene una
capacidad para 546 confinados. En
este complejo se ofrecen servicios de
salud para sumariados y

sentenciados durante su proceso de

admision al sistema correccional,

servicios ambulatorios, internos, prolongados y extendidos. Todos estos servicios
son provistos a través del modelo comprensivo e integrado donde se le provee al
confinado alternativas de tratamiento para condiciones urgentes, agudas y
cronicas.

Los Servicios Ambulatorios reportaron un promedio de 179 solicitudes mensuales
en el area del Sick Call. Las clinicas ambulatorias reportaron un promedio de 630
solicitudes para servicios de salud y un promedio de ocho 29
solicitudes de para proveedores externos. En cuanto a los servicios de salud
mental ofrecidos al confinado a nivel ambulatorio, se reporté un promedio mensual
de 274 encuentros o visitas a profesionales de salud mental. Por otro lado, los
servicios de salud incluyen educaciéon en salud como parte del modelo de salud.
Este tiene como propasito proveer a los confinados de las herramientas basicas

para promover la salud y prevenir la enfermedad.
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Complejo Correccional Sgto. Pedro Rodriguez Mateo,

Ponce

Dr. Joan M. Rodriguez Soto

Director Servicios Clinicos/Autoridad en Salud
Lcda. Mayra Rivera Irizarry MHSA MPA CCHP
Bo. El Tuque Sector Las Cucharas Carr. #2
Ponce, P.R. 00731

El Complejo Correccional Sgto Pedro Rodriguez Mateo de Ponce, conocido como
la Carcel de las Cucharas, esta
ubicado en el Barrio Las Cucharas de
Ponce y mantiene una capacidad
para 2,793 confinados. Ofrece

servicios de salud para

sumariados/sentenciados durante su
proceso de admision al sistema
correccional, servicios ambulatorios, internos, prolongados y extendidos. Todos
estos servicios son provistos a través de un modelo comprensivo e integrado donde
se le provee al confinado alternativas de tratamiento para condiciones urgentes,
agudas y cronicas. Los datos estadisticos reportados para el afio fiscal 2022 —
2023, presentan un promedio de 135 ingresos mensuales. Por otro lado, el
movimiento de servicios ambulatorios reportdé un promedio de 1,221 solicitudes
mensuales para servicios de Sick Call. Las clinicas ambulatorias reportaron un
promedio mensual de 1,222 citas programas para servicios de salud y un promedio
de 114 solicitudes de servicios con proveedores externos. En cuanto a los servicios
de salud mental ofrecidos al confinado a nivel ambulatorio se reportd un promedio

mensual de 562 encuentros o visitas a profesionales de salud mental.

El Complejo, ademas, ofrece servicios de cuidado prolongado para condiciones
cronicas e incapacitantes a través de una unidad de convalecencia o Dormitorio
Médico. Esta unidad, con una capacidad de 44 camas, reportdé un 68% de
ocupaciéon. ElI complejo, ademas, ofrece servicios de cuidado extendido bajo la

modalidad de cuidado psicosocial y residencial. Los servicios psicosociales son
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ofrecidos a confinados con problemas de salud mental en una fase de
recuperacion. La unidad cuenta con una capacidad de 16 camas y reporté un
114% de ocupacion. Los servicios residenciales son ofrecidos a confinados con
problemas de adiccion, con el proposito de proveer las herramientas basicas para
promover la salud, prevenir la enfermedad y manejar su problema de adiccion. La
Unidad de cuidado residencial, conocida como Transformacion Real, cuenta con
una capacidad de 150 camas y reportdé un 19% de ocupacion. El complejo provee,
ademas, servicios de educacion en salud enfocados en la prevencion de la
enfermedad y promocién de la salud, control de infecciones y programas dirigidos

a la promocion de la salud, a través de clinicas de servicios preventivos.
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Complejo Correccional de Guayama

Dr. Adrian Acevedo Colén

Director Servicios Clinicos/Autoridad en Salud
Sra. Michelle M. Marin, MHS

Administradora

Carretera 3 Km. 142.6

Guayama, P.R. 00785

El Complejo Correccional de Guayama cuenta con una capacidad de 1,619
unidades de vivienda y un censo
promedio de 895. Este complejo
ofrece servicios de salud a nivel
ambulatorio a confinados, bajo la
custodia del Departamento de

Correcciéon y Rehabilitacion. Todos

estos servicios son provistos a

través de un modelo comprensivo e integrado, donde se le provee al confinado
alternativas de tratamiento para condiciones urgentes, agudas y cronicas. Los
datos estadisticos reportados para el afio fiscal 2022 - 2023 reportaron un
promedio de 918 solicitudes mensuales para servicios de Sick Call. Las clinicas
ambulatorias reportaron un promedio mensual de 1,514 solicitudes para servicios
de salud y un promedio de cinco 52 solicitudes de servicios para proveedores

externos.

En cuanto a los servicios de salud mental ofrecidos al confinado a nivel
ambulatorio, se reportd un promedio mensual de 1,016 encuentros o visitas a
profesionales de salud mental. Por otro lado, la educacién es otro de los servicios
ofrecidos a través del modelo de salud. Este tiene como propdésito proveer a los
confinados las herramientas béasicas para promover la salud y prevenir la
enfermedad. EI Complejo Correccional de Guayama provee servicios de salud a

la poblacion confinada en el Centro de Detencién Federal de Salinas.
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Campamento Correccional Zarzal

Dr. Cristobal A. Antron Avila/Autoridad en Salud
Director Servicios Clinicos

Sra. Denimar Rosario Diaz

Coordinadora Administrativa

Carretera #3 Km. 32.9Bo. Tres T

Rio Grande, P.R. 00745

El Campamento Correccional Zarzal, ubicado en el Municipio de Rio Grande,
mantiene una capacidad para 375
confinados. Ofrece servicios de salud
a nivel ambulatorio a confinados, bajo
la custodia del Departamento de
Correccién y Rehabilitacién. Todos

estos servicios son provistos a traves

de un modelo comprensivo e

integrado donde se le provee al confinado alternativas de tratamiento para
condiciones urgentes, agudas y cronicas. Los datos estadisticos reportados
durante el afio fiscal 2022 - 2023 reportaron un promedio de 73 solicitudes
mensuales para servicios de salud a través del Sick Call. Las clinicas ambulatorias
reportaron un promedio mensual de 459 solicitudes de citas para servicios de salud
y un promedio de cuatro 6 solicitudes de servicios para proveedores externos.

En cuanto a los servicios de salud mental ofrecidos al confinado a nivel
ambulatorio, se reportd un promedio mensual de 169 encuentros o visitas a
profesionales de salud mental. La educacion es otro de los servicios ofrecidos a
través del modelo de salud. Este tiene como propdsito proveer a los confinados

las herramientas basicas para promover la salud y prevenir la enfermedad.
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Centro Médico Correccional

Dr. José Rodriguez Galarza

Director Médico

Lcda. Yanira Alicea, MHSA, CCHP
Administradora

Carretera. #5 Ave. Central Juanita Final
Bayamodn, P.R. 00960

El Centro Médico Correccional, ubicado en el Municipio de Bayamoén, ofrece
servicios de hospitalizacién para confinados con problemas de salud mental, bajo
la custodia del Departamento de

Correcciéon y Rehabilitacion. Los

servicios son ofrecidos a traves de EFPFFMEEEH
L ook izt
equipos multidisciplinarios entre los | | (r i

gue se incluyen servicios de Médicos

Psiquiatras, Médicos Generalistas,

Psicologos, Trabajadores Sociales,
personal de enfermeria y profesionales de terapias, aliadas al proceso de
recuperacion y rehabilitacion, tales como Terapistas Ocupacionales y Recreativos,
entre otros. Todos estos servicios se prestan a través de un modelo comprensivo
e integrado donde se le provee al confinado alternativas de tratamiento. Las
instalaciones cuentan con una capacidad de 185 camas para hospitalizacion
psiquiatrica. Otros servicios ofrecidos en las instalaciones del Centro Médico
Correccional son servicios de emergencia para salud fisica y mental, servicios de
cuidado secundario a través de las unidades de Infirmary, clinicas ambulatorias
especiales entre las que se incluyen Cirugia Menor, Fisiatria, Optometria y Terapia

Fisica, servicios de radiologia diagnostica e imagen, entre otros.
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MOVIMIENTO ESTADISTICO POR SERVICIOS

El movimiento estadistico de los servicios de salud ofrecidos a la poblacion

correccional considera la prestacion de servicios en todos los niveles de cuidado.

El movimiento estadistico de servicios de salud incluye:

1. Servicios de Admisiones

2. Servicios Ambulatorios

a.

b
C.
d.
e
f

= «Q

Servicios de Sick Call

. Servicios ofrecidos en las Clinicas Ambulatorias

Servicios interinstitucionales ofrecidos en las Clinicas Ambulatorios

Servicios de salud ofrecidos en facilidades externas

. Servicios Dentales

Servicios de Salud Mental
Servicios de Psiquiatria y Telepsiquiatria
Servicios de Clinicas Especializadas

Servicios de Educacién en Salud

3. Servicios Hospitalarios ofrecidos en el Hospital Correccional

4. Servicios Secundarios ofrecidos en las Unidades de Cuidado Diestro o

Infirmary

5. Servicios de Cuidado Prolongado ofrecidos en las Unidades de Dormitorio
Médico

6. Servicios Extendidos para confinados con Trastornos de Salud Mental

7. Servicios de Farmacia
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SERVICIOS DE ADMISIONES

En el Servicio de Admisiones se realiza un cernimiento médico completo que
incluye evaluacion de salud fisica, mental y dental a todo confinado admitido al
Sistema Correccional de Puerto Rico, en o antes de siete (7) dias de su fecha de
admision. Entre los servicios que se ofrecen se encuentran:

A. Iniciar o Reactivar Expediente Médico
B. Cernimiento Inicial de Salud

1. Salud Fisica
Historial Médico
Consejeria VIH / SIDA
Examen Fisico
Laboratorios
Prueba de tuberculina (PPD)
Rayos X, cuando es requerido
Historial de Vacunacion
. Dietas Médicas
2. Salud Mental
Identificacion de emergencias de salud mental.
Identificacion de necesidad de medicamentos psicotropicos.
Evaluacion/Cernimiento de Salud Mental.
Categorizacién del sindrome de retirada a través de la utilizacion
de las escalas COWS, CIWA-Ar.
3. Salud Dental
a. Cernimiento/ldentificacion de Emergencias de Salud Dental
b. Referidos al Servicio de Emergencia
c. Referidos al Servicio Dental Ambulatorio

Se@ e oo0op

o

oo

C. Determinacion de disposicion médica (“Clearance”)

Los datos estadisticos para el afo fiscal 2022—2023 evidencian que al Sistema
Correccional de Puerto Rico se admitié un promedio diario de 15 confinados, lo
que se traduce en cerca de 459 admisiones mensuales. En total se reportaron
5,512 admisiones, de las cuales cerca del 98% se completaron los procesos del
“Clearance” en siete dias o menos, y 8% fueron completados en mas de siete (7)
dias.
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Tabla 3. Movimiento de servicios de salud durante el proceso de admisiones.

Promedio

INDICADORES — TOTAL
Diario Mensual

Admisiones 15 459 5,512
Confinados removidos antes de 7 dias 1 40 481
Confinados que se mantienen para completar el
proceso 14 419 5,030
Confinados que completan dentro de 7 dias 13 411 4,930
Confinados con Cernimientos de Salud Mental 14 425 5104

Porciento de Cumplimiento dentro de 7 dias 98%

Gréfica 3: Distribucién de Admisiones Reportadas Mensuales 2022 — 2023
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Gréfica 4: Distribucion Porcentual del Cumplimiento de Admisiones por mes 2022 — 2023
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Los datos estadisticos analizados, evidencian un promedio de 98% de
cumplimiento general con el estandar establecido por la Oficina de Calidad, que
requiere se realice un Clearance sobre la salud fisica y mental de todo nuevo

ingreso al sistema correccional en siete (7) dias.
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SERVICIOS AMBULATORIOS

En el Servicio Ambulatorio se proveen servicios médicos integrados, incluyendo
diagnosticos y tratamiento a confinados que no requieren hospitalizacion. Estos
servicios comprenden la atencidén a las necesidades de servicio ambulatorio del
confinado a nivel fisico, mental