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BASE LEGAL

e Plan De Reorganizacién Num. 2 de 2011, segun enmendado

e Manual de politicas, normas y procedimiento juveniles, revisado (2026 y 2021)

e Ley 236 del 2010 Ley de Rendicion de Cuentas y Ejecucion de Programas
Gubernamentales

e Ley NUm. 209-2003 Ley del Instituto de Estadisticas de Puerto Rico, segun
enmendada

e OE-2017-10: Transparencia y Accesibilidad

e Ley de Transparencia y Procedimiento Expedito para el Acceso a la Informacién
Publica 141-2019

e Ley de Datos Abiertos del Gobierno de Puerto Rico 122-2019

e Reglamento Num. 7586, Criterios de Calidad de las Estadisticas, de 8 de agosto
de 2008, segun enmendado

e Resolucion Numero 2016-02 Obligatoriedad del Proceso de Acreditacion de
Calidad de las Estadisticas

e Carta Normativa 2011-01

e Ley 408-2020 Ley de Salud Mental de Puerto Rico, segun enmendada

e Ley NUm. 191-2008, Guia de Servicios para el Joven, segin enmendada

e Ley Num. 88-1986, Ley de Menores de Puerto Rico segun enmendada

e Performance Based Standards for Juvenile Correctional Facilities Fourth Edition

e Standards for Health Services in Juvenile Detention and Confinement Facilities
National Commission on Correctional Health Care 2015

Hacemos especial referencia a las siguientes normas contenidas en el Manual de
Politicas, Normas y Procedimiento Juveniles:
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DEFINICIONES Y POLITICAS

Adiestramiento y Capacitacion: Cada institucién tendra un seguimiento especial
gue incluya los requerimientos para tener personal adiestrado en situaciones
relacionadas a la salud en un término de tiempo considerable para responder a una
emergencia 24 horas al dia, de este modo se asegurara que los servicios de
emergencias médicas, dentales y de salud mental estaran disponibles a toda hora.

Administracién de Medicamentos: Para asegurar que los menores tengan la
oportunidad de recibir los medicamentos prescritos de manera apropiada y a tiempo,
todos los medicamentos serdn administrados segun ordenados por el médico y se
administraran en dosis unitarias. Los medicamentos seran dispensados y
administrados de acuerdo con las leyes que reglamentan los servicios de farmacia en
la jurisdiccién estatal. Los enfermeros que administren medicamentos tendran acceso
apropiado al suministro de antidotos, informacién y drogas para ser usadas en
situaciones de emergencia. Las unidades de salud tendran accesible un Physician's
Desk Reference (PDR) para ser utilizado cuando sea necesario. Todos los
medicamentos psicotropicos y sustancias controladas por la DEA (Drug Enforcement
Administration) tendrén una fecha de comienzo y de terminacion.

Cernimiento Clinico Inicial: Es un sistema de evaluacion estandarizado que incluye
observaciones y pruebas para determinar el estado de salud del/la menor a su arribo.
Esta revision del historial de salud pasado y presente del menor identifica hallazgos
tales como: enfermedades crénicas, heridas, presencia de bacterias o infecciones
gue faciliten el surgimiento o desarrollo de enfermedades transmisibles en el
paciente, historial de comportamiento suicida o automutilante e historial de agresion
u hostigamiento sexual.

Cernimiento Inicial de Salud Mental: El proveedor de servicios de salud mental y
sustancias sicoactivas realizard un cernimiento inicial de cada joven, basandose en
una evaluacién bio-psicosocial, dentro de las primeras setenta y dos (72) horas desde
la llegada del joven a detencion.

Evaluacion de Salud del Joven: Incluye el realizar un examen fisico por el médico
para determinar su estado de salud. El proceso debe ser realizado por el médico,
quien sera asistido por personal de cuidado de salud, debidamente adiestrado y
cualificado en la toma del historial, signos vitales y toma de muestras de rutina.

Inmunizacion: Todos los menores que ingresen seran vacunados o se le pondran
sus vacunas al dia de acuerdo con los estatutos de inmunizacion establecidos por el
Departamento de Salud de Puerto Rico y el Comité Asesor de Préacticas de
Inmunizacion (ACIP) establecidos por ley. De esta manera se asegurara que ningun
menor enferme o muera por enfermedades que puedan prevenirse por medio de
vacunas.



7. Manejo de Medicamentos Psicotrépicos: Para regular el uso de medicamentos
psicotropicos y garantizar que no se utilicen como medida de restriccion o control para
comodidad del personal, los mismos seran provistos por el Psiquiatra cuando éste los
ordene como una estrategia de tratamiento. Los joévenes que necesitan
medicamentos psicotropicos son evaluados y monitoreados por el psiquiatra en un
periodo de tiempo establecido. El personal de salud mental y el equipo de enfermeria
deben proveer apoyo y ayuda al psiquiatra para asegurar el monitoreo adecuado de
los jovenes que le han sido prescritos medicamentos psicotropicos.

8. Protocolos de Cernimiento de Enfermeria: Son guias aprobadas por el médico,
cuyo propésito es asistir al personal de enfermeria en la evaluacion de condiciones
de salud y en la implementacion del cuidado de salud del joven. El tratamiento puede
consistir en educacion del menor en autocuidado, administracion de medicamentos,
referido a evaluacion médica por la autoridad en salud e iniciacion de cuidado de
primera ayuda de emergencia.

9. Pruebas de Detencién de Sustancias y Alcohol: A través de pruebas (de
laboratorio y pruebas rapidas) para deteccion de sustancias controladas, se
identificaran a jévenes usuarios como medida de prevencién y control forense en un
ambiente correccional. En caso de que los jovenes arrojen resultados positivos, seran
referidos a programas o servicios de tratamiento y se modifica el Plan de Tratamiento
conforme las necesidades identificadas. También se revisa los controles
institucionales aplicables a seguridad.

10.Sistema de "Sick Call": Es un proceso de cernimiento de salud y responde a
menores con quejas de salud que requieran ser evaluados por un profesional. Los
menores que requieren "sick call” seran evaluados por un profesional de la salud
cualificado dentro de las 72 horas en que se solicite el servicio (incluyendo fines de
semana y dias feriados). Este periodo de tiempo debera ser menor de acuerdo con
la severidad de la situacion o condicion reportada. Casos de agresion sexual en
cualesquiera de sus modalidades o agresiones fisicas, entre otras, deberan recibir
los servicios de inmediato.

11.Tuberculosis: El tratamiento tiene el fin de asegurar que los menores con sospecha
de tuberculosis o tuberculosis activa reciban el cuidado médico, profilaxis, tratamiento
apropiado y el debido seguimiento para evitar contagio y propagacion de la
enfermedad.
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INTRODUCCION

Durante el afio fiscal 2023-2024, Physician Correctional ofreci6 servicios de salud
a la poblacion de menores transgresores ingresados en las Instituciones Juveniles del
Negociado de Instituciones de Custodia, en cumplimiento con el acuerdo contractual
entre Physician Correctional y el Departamento de Correccidén y Rehabilitacion.

Las labores realizadas dentro de esta categoria de servicio posibilitaron la
prestacion y continuaciéon de los servicios especializados requeridos, de cara a la
emergencia asociada al COVID-19, garantizando la atencién eficaz de todas las
necesidades de salud de la Agencia, segun acordadas, asi como el cumplimiento con las
estipulaciones federales de salud.

Se trabajo para atender las necesidades de salud con la Agencia, para el afo
2023-2024, asi como todo lo relacionado con el manejo de los recursos humanos y la

actualizacion de toda la documentacion requerida.
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RESULTADOS

SERVICIOS DE SALUD FISICA

A. Servicios Primarios

Indicador Ponce Villalba Total
Entrevista Inicial 207 125 332
Menores que se les realizo Pruebas de
Cernimiento 207 125 332
Menores atendidos en Consulta Médica 1,120 633 1,753
Menores atendidos por Equipo Enfermeria 3,378 10,555 13,933
Cantidad de medicamentos administrados 15,048 38,039 53,087
Inyecciones administradas 10 1,613 1,623
Fluidos Intravenosos 5 19 24
Intramusculares 2 562 564
Medicamentos Orales 11,338 26,809 38,147
Medicamentos Topicales 3,693 9,036 12,729
Curaciones 140 139 279
Menores que se les realizaron laboratorios 333 560 893
Rechazo o rehuso de tratamiento/medicamento 279 167 446
Orientaciones individuales (a cuantos menores) 7,787 33,296 41,083
Orientaciones grupales (cantidad orientaciones) 14 64 78

B. Menores atendidos por "Sick Call"

Indicador Ponce Villalba Total
Servicios de Salud/Médicos 1,133 828 1,961
Servicio Dental 277 289 566

Total 1410 1117 2,527
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Menores atendidos por "Sick Call"

1,200 1,133
1,000 -
800
600
400 277 289
. .
0
Ponce Villalba
m Servicios de Salud/Médicos M Servicio Dental
C. Laboratorios
Indicador Ponce Villalba Total
Prueba de Tuberculina (PPD) 195 28 223
Prueba de Niveles de Medicamentos en la Sangre 11 1 12
Otros Laboratorios Ordenados: 1,425 388 1,813
CBC 213 55 268
VDRL 200 39 239
HIV/VIH (Elisa) 205 39 244
Clamidia 181 30 211
Gonorrea 181 30 211
CMP 210 50 260
U/A 209 145 354
Prueba de Embarazo (si aplica) 26 0 26
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D. Vacunas

Indicador Ponce Villalba Total
Menores que llegaron con vacunas al dia 0 0 0
Menores vacunados en el Centro 68 71 139
Vacunas que se les administraron (indique la
cantidad de menores):
Tdp/Td 0 0 0
MMR 4 0 4
Polio 0 0 0
Hepatitis A 8 0 8
Hepatitis B 4 0 4
Varicela 0 0 0
Meningo B (Bexsero) 42 32 74
HPV 12 7 19
Influenza (Fluarix) 31 38 69
Otra (Indique cual): 27 2 29
Total 128 79 207
E. Estudios
Cantidad Menores Ponce Villalba Total
EEG 0 0 0
EKG 19 6 25
MRI 0 2 2
CT Scan 4 3 7
Sonograma 2 2 4
Sonomamografia 3 0 3
Mamaografia 0 0 0
Rayos X 43 35 78
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Laboratorios,Vacunas y Estudios Diagnodsticos
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F. Condiciones Atendidas
Cantidad Menores Ponce Villalba Total

Abrasiones 40 0 40
Acidez 48 3 51
Acné 89 264 353
Afta bucal 23 14 37
Alergias Nasales/Congestion 57 31 88
Bajo Peso 0
Callos 0
Catarro/Gripe 48 51
Condiciones Dentales 90 119 209
Condiciones del Oido 19 19 38
Condiciones Oftalmicas 11 72 83
Contusiones/Golpes 30 23 53
Cortar Uias 50 0 50
Dermatitis (Alérgica, Bacterias, Hongos) 66 369 435
Diarreas 9 1 10
Dolor Articulaciones 109 0 109
Dolor Abdominal 59 40 99
Dolor Cabeza 788 512 1,300
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Cantidad Menores Ponce Villalba Total
Dolor Espalda 136 100 236
Dolor Extremidades 43 0 43
Dolor de Garganta/Faringitis 72 57 129
Dolor Menstrual 76 0 76
Dolor de Muelas 106 75 181
Dolor Muscular 89 213 302
Dolor de Pecho 52 12 64
Embarazo 0 0 0
Equimosis (moretones) 3 0 3
Estrefliimiento 21 12 33
Fiebre 5 7 12
Fracturas 1 0 1
Hemorroides 0 2 2
Hipoglicemia 5 19 24
Infeccién Urinaria 29 17 46
Insomnio 126 8 134
Labios Resecos 29 26 55
Laceraciones/Heridas 16 16 32
Limpiar Oidos 6 0 6
Mareos 11 44 55
Migrafia 5 0 5
Nauseas 12 4 16
Obesidad/Sobrepeso 1 0 1
Pérdida Apetito 2 2 4
Pérdida Cabello 0 7 7
Piel Reseca 158 467 625
Post-Parto 0 0 0
Protocolo de PREA 3 0 3
Quemaduras (Sol/Rasurarse) 4 0 4
Taquicardia 0 0 0
Tatuajes (Realizados) 0 0 0
Torceduras 19 10 29
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Cantidad Menores Ponce Villalba Total
Trastorno Ansiedad 11 0 11
Ufieros 13 10 23
Verrugas 1 8
Vomitos 2 0 2
Otro especifique: 1 1

Total 2,594 2,585 5,179

G. Enfermedades Transmisibles

Indicador Ponce Villalba Total
Ectoparasitos indique: 0 0 0
Escabiosis (Sarna) 0 0 0
Pediculosis Pubis (Ladillas) 0 0 0
Pediculosis Capitis (Piojos) 0 0 0
Enfermedades Transmision Sexual indique: 3 0 3
Sifilis 2 0 2
Clamidia 15 1 16
Gonorrea 3 0 3
VIH/SIDA 0 0 0
Herpes Simple 0 1 1
Verrugas Genitales 0 0 0
Hepatitis indique: 0 0 0
Tipo A 0 0 0
Tipo B 0 0 0
Tipo C 0 0 0
Influenza 0 0 0
Tuberculosis 0 0 0
Otro especifique: COVID--19 0 0 0
Total 23 2 25

H. Enfermedades Cronicas
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Indicador Ponce Villalba Total
Asma Bronquial o Problemas Respiratorios 0 21 21
Desordenes Convulsivos 0 0 0
Diabetes (Tipo I, 1) 0 12 12
Enfermedad Hepatica Crénica 0 0 0
Enfermedades de Transmisién Sexual con 0 0 .
Cronicidad
Hipertension o Problemas Cardiovasculares 1 0 1
Hipotiroidismo 0 2 2
Tuberculosis 0 1 1
Otro especifique: Hipoglicemia 11 0 11
I. Referidos
Cantidad de Menores Referidos a: Ponce Villalba Total
Dentista 120 172 292
Sala de Emergencias 46 18 64
Clinicas Externas 127 280 407
Hospitalizaciones 7 5 12
Referidos
o 5
Hospitalizaciones l .
Clinicas Externas 280
127
Sala de Emergencias “
46
Dentista 172
120
0 50 100 150 200 250 300

m Villalba ™ Ponce
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J. Dietas Modificadas o Especiales

Indicador Ponce Villalba Total

Condiciones Cardiacas 1 0 1
Desordenes Endocrinos y Metabdlicos 7 58 65
Condiciones Gastrointestinales 1 3 4
Problemas Dentales (ordenada por dentista y

temporera) : 22 2
Post-cirugias (ordenada por médico y temporera) 1 0 1
Alergias Alimentarias (debidamente confirmadas) 27 35 62
Otras condiciones que ameriten cuidado nutricional 0 ) X
evaluados por médico y la dietista

Otros 4 0 4
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K. Educacién en Salud

Indicador Ponce | Villalba | Total
Educacion y Prevenciéon Enfermedades de Transmision Sexual
(ETS) 202 124 326
Planificacion Familiar 0 0 0
Uso del Tabaco 0 0 0
Promocién de la Salud y Prevencién de Enfermedades 160 124 284
Problemas de Salud 0 0 0
Estandares de "Prision Rape Elimination Act" (PREA) 0 0 0
Acceso a los servicios de cuidado de salud, medicamentos y
vacunas e historial de salud fisica y mental L7 124 2%
El cuidado prenatal y la ubicacién del bebé luego del nacimiento si la 0 0 ;
madre esta bajo custodia del NIJ
Método para tener acceso al "Sick Call" 174 124 298
Proceso de administracion de medicamentos 174 124 298
Educacion e higiene oral ofrecida por dentista 174 124 298

Otros temas solicitados por los jovenes:
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SERVICIOS DE SALUD MENTAL Y SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

A. Servicios Basicos de Salud Mental General

Indicador Ponce | Villalba Total
Entrevista Inicial Psiquiatrica 157 192 349
Evaluaciones Psiquiatras (Informes al Tribunal) 232 285 517
Re-evaluaciones Psiquiatras 8 6 14
Intervenciones Individuales de Menores (Psiquiatrica) 596 732 1,328
Entrevista Inicial Psicologica 64 78 142
Evaluaciones Psicoldgicas 150 184 334
Re-evaluaciones Psicoldgicas 100 124 224
Intervenciones Individuales de Menores (Psicoldgica) 1,038 1,264 2,302
Intervenciones Familiares (Psic6logos) 5 12 17
Intervenciones Grupal (Psic6logos) 104 124 228
Entrevista Inicial Consejeros 83 108 191
Re-evaluaciones Consejeros 34 41 75
Intervenciones Individuales de Menores (Consejeros) 905 1,110 2,015
Consejeria grupal (Consejeros) 70 87 157
Cantidad Menores atendidos por Psiquiatras 761 930 1,691
Cantidad Menores atendidos por Psicologos 1,203 1,465 2,668
Cantidad Menores atendidos por Consejeros 1,022 1,259 2,281
Total Menores que recibieron Servicios de Salud Mental 2,986 3,653 6,639
Total Servicios Ofrecidos por Psiquiatras 3,019 3,689 6,708
Total Servicios Ofrecidos por Psic6logos 7,177 8,770 15,947
Total Servicios Ofrecidos por Consejeros 4,143 5,081 9,224

Durante el periodo fiscal 2023-2024, se ofrecieron ademas 7,336 servicios de Terapia
Ocupacional para los jovenes transgresores ingresados al Programa.
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B. Menores Atendidos

Cantidad Menores en Medicamentos Psicotrépicos Ponce | Villalba Total
Automutilaciones 48 1 49
Intentos/ldeas Suicidas 95 0 95
Aislamiento Terapéutico 20 0 20

C. Medicamentos Psicotrépicos

Cantidad de Psicotrépicos Administrados en el Mes Ponce | Villalba Total
Cantidad menores en medicamentos psicotropicos 306 330 636
Cantidad de psicotropicos administrados en el mes 15,341 13,884 29,225
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D. Referidos

Cantidad de Menores Referidos Ponce | Villalba Total
Clinica Salud Mental Externa 9 0 9
USMIC 90 311 401
PREA
Desintoxicacion
Hospitalizacién Psiquiatrica de Emergencia

E. Servicios de Salud Mental de No-Emergencia
Cantidad Ponce | Villalba Total

Menores atendidos por "Sick Call" en Servicios de Salud
Mental 64 31 95
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PRUEBAS DE DETECCION DE SUSTANCIAS CONTROLADAS

A. Pruebas de Deteccion Répida de Sustancias (rapidas)

Indicador Ponce Villalba Total

Cantidad 140 110 250

B. Pruebas de Deteccion de Sustancias (laboratorios)

Indicador Ponce Villalba Total

Cantidad 184 93 277

C. Prueba de Deteccion de Alcohol

Indicador Ponce Villalba Total

Cantidad 0 3 3
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ADIESTRAMIENTOS TOMADOS POR EL PERSONAL

A. Ponce

Adiestramientos Tomados por el Personal

Fecha

Total

Participantes

Prevencion de Suicidio 3
Salud Mental y Sustancias 0
Salud Fisica 4
Maltrato y Negligencia Institucional 4
Moadificacion de Conducta 0
Estandares de "Prision Rape Elimination Act" (PREA) 0
Revision del Manual de Normas, Politicas y Procedimientos

del NIJ aplicable a los Servicios de Salud 0
Instruccion sobre la misién de la Agencia y su asistencia de

provision de cuidado de salud 0
Programa de Control de Infecciones 0
Programa de Mejoramiento de Calidad 0
Asuntos de Seguridad de la Institucién 0
Administracion de Medicamentos 0
Capacitacién Servicios de Emergencia 0
Resucitacién Cardio Pulmonar (CPR) 0
Desfibrilador Externo Automético (DEA) 0
Uso y Manejo de Carro de Paro y/o Maletin Emergencias

Cardio-respiratorias (Bandeja de Antidotos) 0
Adiestramientos en Salud para Personal de Seguridad 0
Adiestramiento al Personal NIJ en Salud Mental 0
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B. Villalba

Adiestramientos Tomados por el Personal Fecha thal
Participantes

Prevencion de Suicidio 1
Salud Mental y Sustancias 0
Salud Fisica 10
Maltrato y Negligencia Institucional 4
Modificacion de Conducta 0
Estandares de "Prision Rape Elimination Act" (PREA) 0
Revision del Manual de Normas, Politicas y Procedimientos

del NIJ aplicable a los Servicios de Salud 0
Instruccion sobre la misién de la Agencia y su asistencia de

provision de cuidado de salud 0
Programa de Control de Infecciones 0
Programa de Mejoramiento de Calidad 0
Asuntos de Seguridad de la Institucién 0
Administracion de Medicamentos 0
Capacitacion Servicios de Emergencia 0
Resucitacién Cardio Pulmonar (CPR) 0
Desfibrilador Externo Automatico (DEA) 0
Uso y Manejo de Carro de Paro y/o Maletin Emergencias

Cardio-respiratorias (Bandeja de Antidotos) 0
Adiestramientos en Salud para Personal de Seguridad 0
Adiestramiento al Personal NIJ en Salud Mental 0

Preparado por: # &
Y i Y _,4_\\
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